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Вступительное слово 
 

çʇʨʘʚʘ ʠ ʩʚʦʙʦʜʳ ʥʘʰʠʭ ʛʨʘʞʜʘʥ ʛʘʨʘʥʪʠʨʦʚʘʥʳ ʂʦʥʩʪʠʪʫʮʠʝʡ,  

ʦʥʠ ʥʝʟʳʙʣʝʤʳ, ʤʳ ʥʠʢʦʛʜʘ ʥʝ ʜʦʣʞʥʳ ʦʙ ʵʪʦʤ ʟʘʙʳʚʘʪʴè.  

ɺ.ɺ. ʇʫʪʠʥ, ʇʨʝʟʠʜʝʥʪ ʈʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʌʝʜʝʨʘʮʠʠ 

 

В соответствии с Федеральным законом от 18.03.2020 № 48-ФЗ «Об 

Уполномоченных по правам человека в субъектах Российской Федерации», законом 

Ненецкого автономного округа от 02.10.2006 № 760-оз «Об Уполномоченном по 

правам человека в Ненецком автономном округе» ежегодно Уполномоченный по 

правам человека в Ненецком автономном округе (далее также – Уполномоченный) 

представляет доклад о своей деятельности.  

Целью доклада является анализ состояния защиты прав и свобод человека и 

гражданина в той или иной области, а также привлечение внимания органов 

государственной власти и органов местного самоуправления, институтов 

гражданского общества и широкой общественности к актуальным проблемам в 

данной области, профилактики их нарушений в Ненецком автономном округе. 

Данный доклад содержит статистические данные по обращениям граждан, 

информацию о предпринятых мерах по защите их прав, а также иные результаты 

работы за 2025 год. 

Основная задача Уполномоченного ð обеспечение государственной защиты 

прав и свобод граждан, а также контроль за их соблюдением и уважением со 

стороны органов власти и должностных лиц.  

В 2025 году, благодаря тесному сотрудничеству с Уполномоченным по 

правам человека в Российской Федерации и региональными омбудсменами, удалось 

успешно решить ряд вопросов в сфере защиты прав и свобод граждан. Ежегодно 

Уполномоченный принимает участие во Всероссийских координационных советах, 

организуемых федеральным омбудсменом, а также в Координационных советах 

уполномоченных по правам человека в Северо-Западном федеральном округе. 

Участие в этих мероприятиях позволяет применять лучшие практики для 

эффективного решения вопросов по защите прав человека. 

Для повышения качества работы Уполномоченный взаимодействует с 

Губернатором Ненецкого автономного округа, окружным Собранием депутатов, 

федеральными структурами, региональными исполнительными органами, главами 

муниципальных образований, окружными учреждениями и общественными 

организациями. 
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2025 год – год 80-летия Победы в Великой Отечественной войне был 

провозглашен Годом защитника Отечества. В центре внимания находились права 

ветеранов, участников специальной военной операции и членов их семей.  

Уполномоченный осуществлял мероприятия по реализации всех задач, 

установленных законодательством, – способствовал восстановлению нарушенных 

прав и свобод человека и гражданина, содействовал в их реализации, принимал 

меры к совершенствованию окружного законодательства, осуществлял правовое 

просвещение в области соблюдения прав и свобод человека и гражданина, форм и 

методов их защиты. 

Полный текст ежегодного доклада Уполномоченного по правам человека в 

Ненецком автономном округе размещен на официальном сайте Уполномоченного в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу: 

https://ombudsmannao.ru/. 

 

 

 

 

 ̅ͦͭͦΥ ͔ͨͪͫͫ-ͫͯ͗͋͊͡ ̂ͨͦͤͦͣͦ͡;͔ͤͤ·ͻ 
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1. Статистика и структура обращений граждан 
 

Настоящий доклад представляет собой обзор статистических данных и 

структурного анализа обращений, поступивших к Уполномоченному по правам 

человека в Ненецком автономном округе. Основной целью работы 

Уполномоченного является защита и восстановление нарушенных прав и свобод 

граждан, содействие в их реализации, а также совершенствование правовой базы 

региона. Особое внимание уделяется работе с обращениями граждан, поскольку 

данное направление является одним из ключевых в деятельности Уполномоченного. 

В соответствии со статьей 33 Конституции Российской Федерации право 

граждан на обращение в органы государственной власти и местного 

самоуправления является фундаментальным. Это право не только позволяет 

гражданам заявлять о своих проблемах, но и служит механизмом реализации, 

защиты и восстановления других прав, свобод и законных интересов. Таким 

образом, обращения граждан выступают как один из основных инструментов 

самостоятельной защиты прав, а также как важная форма диалога между 

государством и обществом. 

Систематический мониторинг и анализ поступающих обращений, а также 

информации, получаемой от исполнительных органов власти, органов местного 

самоуправления и из открытых источников, позволяют выявлять актуальные 

проблемы, с которыми сталкивается население в различных сферах жизни. На 

основе полученных данных и экспертных оценок Уполномоченный разрабатывает 

рекомендации по решению выявленных проблем и предотвращению их 

возникновения в будущем. 

Сравнительный анализ статистических данных по обращениям граждан к 

Уполномоченному за 2025 год и предыдущий 2024 год демонстрирует 

существенное увеличение их количества. В 2025 году Уполномоченным было 

зарегистрировано 812 обращений.  

2023 год 2024 год 2025 год 

315 489 812 

Наблюдается устойчивая тенденция к росту числа обращений, что 

свидетельствует о повышении уровня открытости и доступности института 

Уполномоченного для граждан. Данный рост обусловлен комплексом факторов, 

включая активное взаимодействие с различными категориями населения через 

организацию и участие в мероприятиях, работу в составе призывных комиссий, а 

также непрерывную работу по защите прав военнослужащих – участников 

специальной военной операции (далее также – СВО) и членов их семей. 
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Важным направлением деятельности Уполномоченного в отчетном периоде 

стало участие в мероприятиях, связанных с призывом на военную службу. В рамках 

работы призывной комиссии было рассмотрено 438 дел призывников, по которым 

предоставлены необходимые разъяснения и консультации. Детальная информация 

по данному аспекту представлена в разделе «Соблюдение прав призывников и 

военнослужащих, проходящих военную службу по призыву». 

В 2025 году, как и в предыдущие годы, Уполномоченным уделялось 

приоритетное внимание оказанию содействия в реализации прав участников СВО и 

членов их семей, включая предоставление юридической и иной необходимой 

помощи. За отчетный период зафиксировано 108 обращений от данной категории 

граждан. 

Обращения членов семей военнослужащих-участников СВО характеризуются 

стабильностью тематики и структуры. Основные запросы касаются поддержки и 

помощи в поиске пропавших без вести, освобождении из плена, а также разъяснения 

и содействия в получении социальных гарантий и льгот на федеральном и 

региональном уровнях. Среди наиболее актуальных проблем выделяются вопросы, 

связанные с улучшением жилищных условий, урегулированием кредитных 

обязательств, обеспечением питанием в образовательных учреждениях и 

доступностью медицинского обслуживания. Отмечаются случаи, когда отсутствие 

необходимых медицинских справок или подтверждений участия в боевых 

действиях затрудняет оформление соответствующих льгот и выплат. 

Результаты работы с обращениями военнослужащих и членов их семей 

освещены в соответствующем разделе настоящего доклада. 

В условиях, когда права граждан нарушены на территории других регионов, 

ключевым фактором успешного разрешения таких ситуаций является активное 

межрегиональное сотрудничество. В отчетном периоде осуществлялось тесное 

взаимодействие с Уполномоченным по правам человека в Российской Федерации, а 

также с региональными уполномоченными по правам человека. 

Используя предоставленные законом полномочия и правовые инструменты, 

Уполномоченный выступает в роли посредника, устанавливая связь между 

гражданами, чьи права были нарушены, и государственными органами, 

ответственными за их восстановление. При этом все обращения и ситуации 

находятся под постоянным контролем Уполномоченного до полного разрешения. 

Обращения граждан поступали по широкому спектру каналов, что 

свидетельствует о доступности и многогранности механизмов обратной связи. 

Среди них были как цифровые платформы, такие как официальный сайт и 

социальные сети, так и личное общение в ходе приемов граждан, а также телефонная 

связь, включающая прямые телефонные линии и обычные звонки. Не менее важную 
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роль играла традиционная почта, посредством которой поступали письменные 

обращения, направленные как через Почту России, так и по электронной почте. 

Кроме того, граждане имели возможность обратиться на специализированных 

мероприятиях и площадках, таких как посещения изолятора временного 

содержания, работа в составе Штаба по наблюдению за выборами, а также участие 

в деятельности различных совещательных органов, профильных, 

межведомственных и специальных комиссий. Обращения поступали и через 

общественные объединения, в том числе посредством общественных 

представителей в муниципальных образованиях округа и членов Молодежного 

совета при Уполномоченном. 

В рамках правозащитного года были организованы выезды в ряд сельских 

населенных пунктов, включая п. Красное, с. Тельвиску, с. Оксино, п. Хонгурей,  

с. Коткино, а также в с. Нижняя Пеша и д. Верхняя Пеша. 

 

Уполномоченный также принимал активное участие во Всероссийском 

едином дне оказания бесплатной юридической помощи гражданам. Результаты 

данной акции подтверждают ее высокую эффективность в повышении правовой 

грамотности населения и обеспечении доступности юридической помощи для 

жителей Ненецкого автономного округа. 

Анализ географии обращений показывает, что наибольшее их количество 

традиционно поступает из столицы региона, города Нарьян-Мара, что объясняется 

более высокой концентрацией населения в городской среде. Обращения из 

муниципальных образований преимущественно касались вопросов поиска 

участников специальной военной операции и проблем социального характера.  

Среди обратившихся граждан представлены различные возрастные и 

социальные категории, включая пенсионеров, малоимущих, лиц без определенного 

места жительства, льготных категорий граждан, многодетных родителей и 

̅ͦͭͦΥ ͔ͨͪͫͫ-ͫͯ͗͋͊͡ ̂ͨͦͤͦͣͦ͡;͔͎ͤͤͦͦ 
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родителей-одиночек, опекунов, военнослужащих, призывников, осужденных и 

другие группы населения. 

Проведенный анализ структуры обращений граждан к Уполномоченному 

позволяет выделить основные категории заявителей, чьи жалобы поступают на 

рассмотрение. Преобладающее число обращений исходит от граждан, оказавшихся 

в сложных жизненных обстоятельствах. К ним относятся, в первую очередь, 

представители наименее защищенных и малоимущих слоев населения. 

Отсутствие в отчетном периоде обращений, связанных с миграционными 

вопросами, Уполномоченный связывает с общей стабильностью и благоприятным 

характером миграционной ситуации в округе. 

В 2025 году поступило два коллективных обращения. Оба касались острых 

социальных проблем: задержки заработной платы работников животноводческого 

комплекса и отсутствия обеспечения питанием работников на месторождении. 

В плановом порядке продолжалась работа по обеспечению соблюдения прав 

лиц, находящихся в местах принудительного содержания. Эта деятельность 

является одним из направлений, требующих постоянного внимания и контроля. 

В 2025 году в Ненецком автономном округе состоялись выборы 

регионального и муниципального уровней. Уполномоченный традиционно вошел в 

состав Общественного штаба по наблюдению за выборами. В рамках работы Штаба 

поступали обращения, касающиеся действий участковых избирательных комиссий.  

Эффективность работы Уполномоченного определяется не столько 

количеством поступивших обращений или интенсивностью переписки, сколько 

способностью выявлять системные тенденции, определять факты нарушения прав и 

оказывать максимально возможное содействие в их восстановлении каждому 

человеку в конкретной ситуации. Многие проблемные вопросы были решены 

благодаря межведомственному взаимодействию с исполнительными органами 

власти. 

К сожалению, обращения граждан нередко становятся следствием нежелания 

или неумения отдельных должностных лиц услышать проблему человека и помочь 

в ее решении – либо хотя бы аргументированно объяснить, почему она не может 

быть решена в определенный срок или в заявленном объеме. Это подчеркивает 

необходимость повышения уровня правовой культуры и ответственности среди 

должностных лиц. 

Значительное место в деятельности Уполномоченного и его помощника 

занимала работа по разъяснению гражданам возможностей самостоятельной 

защиты своих прав. Осуществлялось юридическое консультирование по широкому 

спектру проблем. Нередко обращения были связаны не с нарушениями прав, а с 

необходимостью разъяснений норм и законов в целях оказания содействия в их 
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реализации, что свидетельствует о потребности населения в доступной правовой 

информации. 

Настоящий доклад содержит детальный анализ обращений граждан, 

поступивших к Уполномоченному за отчетный период. Каждая ситуация тщательно 

изучена, и по результатам анализа предложены конкретные рекомендации для 

устранения нарушений и их предотвращения в будущем. 

В тематических разделах доклада подробно освещена работа 

Уполномоченного по ключевым вопросам. Приведены примеры успешного 

восстановления нарушенных прав граждан, а также случаи, когда удалось привлечь 

внимание ответственных должностных лиц и определить приоритеты их 

дальнейшей деятельности. 

Количество обращений по группам конституционных прав: 

 

7 

личные (гражданские) права (право на жизнь, достоинство, неприкосновенность 

личности, гражданство, свободное передвижение, определение своей национальной 

принадлежности, свобода вероисповедания, свобода мысли и слова, право на 

информацию и др.) 

 

11 

экономические права (право на частную собственность, право на жилище, охрана 

окружающей среды, право на занятие предпринимательской деятельностью, вопросы 

землепользования, таможенного законодательства и др.) 

 

267 

социальные права (защита семьи, материнства, детства, права на социальное 

обеспечение, в том числе военнослужащих и членов их семей, охрану здоровья и 

медицинскую помощь, трудоустройство, установление опеки над недееспособным, 

льготы на транспорте, права инвалидов, признание участниками ВОВ, их медицинское 

и пенсионное обеспечение, семьи погибших военнослужащих, льготы при авариях на 

Семипалатинском полигоне, Чернобыльской АЭС и др.) 

6 культурные права (право на пользование родным языком, на образование, свободу 

творчества, преподавания и др.) 

 

5 

политические права (избирательные права, право на доступ к государственной службе, 

на осуществление местного самоуправления, на участие в отправлении правосудия, 

право на объединение, на проведение публичных мероприятий, право на обращение в 

органы государственной власти, свобода СМИ и др.); 

 

38 

гарантии государственной защиты (соблюдение прав в уголовном судопроизводстве, 

гражданском судопроизводстве, при производстве по делам об административных 

правонарушениях и в административном судопроизводстве, соблюдение прав граждан 

в местах принудительного содержания); 

 

 

478 

права человека в условиях особых административно-правовых режимов (розыск и 

возвращение из плена военнослужащих, участие войск в миротворческих миссиях, 

предупреждение и ликвидация последствий чрезвычайных ситуаций (происшествий, 

аварий, стихийных бедствий), мобилизационная подготовка, призыв в Вооруженные 

Силы) 
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2. Проблематика в реализации прав и свобод 

человека и гражданина 
2.1. Проблематика в реализации права на труд 

 

çʂʘʞʜʳʡ ʠʤʝʝʪ ʧʨʘʚʦ ʥʘ ʪʨʫʜ ʚ ʫʩʣʦʚʠʷʭ, ʦʪʚʝʯʘʶʱʠʭ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤ 

ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ ʠ ʛʠʛʠʝʥʳ, ʥʘ ʚʦʟʥʘʛʨʘʞʜʝʥʠʝ ʟʘ ʪʨʫʜ ʙʝʟ ʢʘʢʦʡ ʙʳ ʪʦ ʥʠ ʙʳʣʦ 

ʜʠʩʢʨʠʤʠʥʘʮʠʠ ʠ ʥʝ ʥʠʞʝ ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʥʦʛʦ ʬʝʜʝʨʘʣʴʥʳʤ ʟʘʢʦʥʦʤ ʤʠʥʠʤʘʣʴʥʦʛʦ 

ʨʘʟʤʝʨʘ ʦʧʣʘʪʳ ʪʨʫʜʘ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʧʨʘʚʦ ʥʘ ʟʘʱʠʪʫ ʦʪ ʙʝʟʨʘʙʦʪʠʮʳè. 

ʂʦʥʩʪʠʪʫʮʠʷ ʈʌ, ʩʪʘʪʴʷ 37 

Соблюдение трудовых прав граждан — ключевое направление 

правозащитной деятельности, поскольку право на труд не только является одним из 

базовых социально-экономических прав человека, но и одним из наиболее уязвимых 

и сложно защищаемых.  

Согласно статистической информации в Ненецком автономном округе в 2025 

году в среднем за месяц численность граждан, не занятых трудовой деятельностью 

и состоящих на учете в органе службы занятости населения, составила 0,2 тыс. 

человек, из них зарегистрированных безработных - 0,1 тыс. человек. Вместе с тем 

потребность работодателей в работниках, заявленная в органы службы занятости 

населения, варьировалась от 519 до 1036 человек в месяц (нагрузка не занятого 

трудовой деятельностью населения на одну заявленную вакансию составила в 

среднем 0,3 человека). Таким образом, рынок труда сохраняет устойчивое 

равновесие с низкими показателями безработицы. 

Уполномоченному в 2025 году поступило 47 обращений, связанных 

с нарушением трудовых прав. 

В целях всестороннего рассмотрения жалоб и обращений граждан 

Уполномоченный взаимодействует с Прокуратурой Архангельской области и 

Ненецкого автономного округа, Межрегиональной территориальной 

государственной инспекцией труда в Архангельской области и Ненецком 

автономном округе, профильным исполнительным органом власти и КУ НАО 

«Центр занятости населения».   

Анализ обращений, поступивших в 2025 году к Уполномоченному, 

показывает, что актуальными проблемами, препятствующими реализации трудовых 

прав жителей округа, являются:  
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-  обеспечение занятости и трудоустройства;  

-  невыплата (несвоевременная, неполная выплата) заработной платы; 

-  нарушение порядка начисления заработной платы;  

-  незаконное отстранение/увольнение либо принуждение к увольнению. 

ʊʘʢ, ʚ ʘʜʨʝʩ ʋʧʦʣʥʦʤʦʯʝʥʥʦʛʦ ʦʙʨʘʪʠʣʩʷ ʛʨʘʞʜʘʥʠʥ ɻ. ʩ ʞʘʣʦʙʦʡ ʥʘ 

ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʦ ʤʫʥʠʮʠʧʘʣʴʥʦʛʦ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ ʚ ʩʚʷʟʠ ʩ ʥʝʚʝʨʥʳʤ, ʧʦ ʝʛʦ ʤʥʝʥʠʶ, 

ʥʘʯʠʩʣʝʥʠʝʤ ʟʘʨʘʙʦʪʥʦʡ ʧʣʘʪʳ, ʩʚʷʟʘʥʥʳʤ ʩ ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʠʝʤ ʨʘʟʨʷʜʘ ʨʘʙʦʪʥʠʢʫ. 

Проанализировав представленные документы, в том числе распорядительные 

документы, решение суда и др., Уполномоченным нарушений прав не усмотрено. 

Также ʋʧʦʣʥʦʤʦʯʝʥʥʳʤ ʧʨʦʚʦʜʠʣʘʩʴ ʧʨʦʚʝʨʢʘ ʬʘʢʪʘ ʦʪʩʪʨʘʥʝʥʠʷ ʦʪ 

ʨʘʙʦʪʳ ʛʨʘʞʜʘʥʠʥʘ ʍ. ʚ ʩʚʷʟʠ ʩ ʦʪʩʪʨʘʥʝʥʠʝʤ ʦʪ ʨʘʙʦʪʳ ʚ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ 

ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʤ ʟʘʢʣʶʯʝʥʠʝʤ ʚ ʧʦʨʷʜʢʝ ʩʪʘʪʴʠ 76 ʊʨʫʜʦʚʦʛʦ ʢʦʜʝʢʩʘ ʈʌ. Вместе с тем 

заявитель обратился в медицинскую организацию, имеющую соответствующую 

лицензию, которая подтвердила его годность. В свою очередь, документы, 

представленные работником, работодателем не были приняты во внимание. 

Рассмотрев представленные документы, Уполномоченный обратился в адрес 

работодателя по вопросу восстановления работника. По итогам действий 

Уполномоченного позволили избежать судебного разбирательства и восстановить 

право человека на труд.   

ɺ ʘʜʨʝʩ ʋʧʦʣʥʦʤʦʯʝʥʥʦʛʦ ʧʦʩʪʫʧʠʣʦ ʢʦʣʣʝʢʪʠʚʥʦʝ ʦʙʨʘʱʝʥʠʝ ʧʦ ʚʦʧʨʦʩʫ 

ʥʝʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʠʷ ʧʠʪʘʥʠʷ ʨʘʙʦʪʥʠʢʘʤ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʚ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ ʫʩʣʦʚʠʷʤʠ 

ʪʨʫʜʦʚʳʭ ʜʦʛʦʚʦʨʦʚ. По итогам взаимодействия с руководством организации 

предприняты меры к устранению фактов нарушения трудовых прав в связи с 

недобросовестностью подрядчика. 

Еще ʦʜʥʦ ʢʦʣʣʝʢʪʠʚʥʦʝ ʦʙʨʘʱʝʥʠʝ ʧʦʩʪʫʧʠʣʦ ʧʦ ʬʘʢʪʫ ʥʝʚʳʧʣʘʪʳ 

ʟʘʨʘʙʦʪʥʦʡ ʧʣʘʪʳ ʨʘʙʦʪʥʠʢʘʤ ʤʫʥʠʮʠʧʘʣʴʥʦʛʦ ʢʘʟʝʥʥʦʛʦ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ. 

Уполномоченным направлено обращение в прокуратуру с целью проведения 

̅ͦͭͦΥ ˨͔͔ͨ͊ͪͭ͊ͣͤͭ ͍͒ͪ͊ͦͦ͘ͻ͔͙ͪ͊ͤͤΎ ˹ˢ˻Σ ͔ͨͪͫͫ-ͫͯ͗͋͊͡ ̂ͨͦͤͦͣͦ͡;͔͎ͤͤͦͦ 
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проверки и принятия мер прокурорского реагирования, а также в профильный 

департамент для рассмотрения вопроса на Межведомственной комиссии по 

противодействию формированию просроченной задолженности по заработной 

плате. Впоследствии вопрос о финансовом состоянии предприятия, в том числе 

наличии задолженности по оплате труда, был рассмотрен на межведомственной 

рабочей группе, созданной прокуратурой. По итогам заседания учтено предложение 

Уполномоченного о необходимости проведения комплексной проверки финансово-

хозяйственной деятельности с учетом системных проблем, повлекших, в том числе, 

нарушение трудового законодательства. Прокуратурой Архангельской области и 

Ненецкого автономного округа, в свою очередь, были приняты соответствующие 

меры реагирования. 

ʉ ʫʯʝʪʦʤ ʩʦʭʨʘʥʝʥʠʷ ʘʢʪʫʘʣʴʥʦʩʪʠ ʚ 2025 ʛʦʜʫ ʪʝʤʳ ʥʝʚʳʧʣʘʪʳ 

ʟʘʨʘʙʦʪʥʦʡ ʧʣʘʪʳ ʋʧʦʣʥʦʤʦʯʝʥʥʳʡ ʧʦʣʘʛʘʝʪ ʮʝʣʝʩʦʦʙʨʘʟʥʳʤ ʦʙʨʘʪʠʪʴʩʷ ʢ 

ʛʫʙʝʨʥʘʪʦʨʫ ʅʝʥʝʮʢʦʛʦ ʘʚʪʦʥʦʤʥʦʛʦ ʦʢʨʫʛʘ ʩ ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʠʝʤ ʦ ʚʢʣʶʯʝʥʠʠ ʝʛʦ ʚ 

ʩʦʩʪʘʚ ʄʝʞʚʝʜʦʤʩʪʚʝʥʥʦʡ ʢʦʤʠʩʩʠʠ ʧʦ ʧʨʦʪʠʚʦʜʝʡʩʪʚʠʶ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʶ 

ʧʨʦʩʨʦʯʝʥʥʦʡ ʟʘʜʦʣʞʝʥʥʦʩʪʠ ʧʦ ʟʘʨʘʙʦʪʥʦʡ ʧʣʘʪʝ.  

 

2.2. Проблемы реализации прав граждан на жилище 

çʂʘʞʜʳʡ ʠʤʝʝʪ ʧʨʘʚʦ ʥʘ ʞʠʣʠʱʝ. ʅʠʢʪʦ ʥʝ ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ  

ʧʨʦʠʟʚʦʣʴʥʦ ʣʠʰʝʥ ʞʠʣʠʱʘ. ʆʨʛʘʥʳ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʡ ʚʣʘʩʪʠ  

ʠ ʦʨʛʘʥʳ ʤʝʩʪʥʦʛʦ ʩʘʤʦʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʦʦʱʨʷʶʪ ʞʠʣʠʱʥʦʝ ʩʪʨʦʠʪʝʣʴʩʪʚʦ, 

ʩʦʟʜʘʶʪ ʫʩʣʦʚʠʷ ʜʣʷ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʝʥʠʷ ʧʨʘʚʘ ʥʘ ʞʠʣʠʱʝ. ʄʘʣʦʠʤʫʱʠʤ, ʠʥʳʤ 

ʫʢʘʟʘʥʥʳʤ ʚ ʟʘʢʦʥʝ ʛʨʘʞʜʘʥʘʤ, ʥʫʞʜʘʶʱʠʤʩʷ ʚ ʞʠʣʠʱʝ,  

ʦʥʦ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʝʪʩʷ ʙʝʩʧʣʘʪʥʦ ʠʣʠ ʟʘ ʜʦʩʪʫʧʥʫʶ ʧʣʘʪʫ  

ʠʟ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ, ʤʫʥʠʮʠʧʘʣʴʥʳʭ ʠ ʜʨʫʛʠʭ ʞʠʣʠʱʥʳʭ ʬʦʥʜʦʚ  

ʚ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʥʳʤʠ ʟʘʢʦʥʦʤ ʥʦʨʤʘʤʠè. 

ʂʦʥʩʪʠʪʫʮʠʷ ʈʌ, ʩʪ. 40 

 

Улучшение жилищных условий граждан, повышение доступности и качества 

жилья, развитие жилищно-коммунальной инфраструктуры в соответствии со 

Стратегией национальной безопасности Российской Федерации, утвержденной 

Указом Президента РФ от 02.07.2021 № 400, отмечено как одно из направлений 

государственной политики и названо среди задач, решением которых 

обеспечивается достижение целей в сфере сбережения народа России и развития 

человеческого потенциала. Государство вырабатывает и реализует различные 

способы улучшения жилищных условий граждан — как путем предоставления мер 
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поддержки для социально незащищенных категорий, так и путем создания 

гарантированных условий самостоятельного обеспечения граждан жильем. 

Согласно статистическим данным на территории Ненецкого автономного 

округа за 2025 год построено 407 квартир общей площадью 29,9 тыс. кв. метров, что 

на 18,5 % выше уровня 2024 года.  

 

Населением за счет собственных и привлеченных средств введено 16,2 тыс. 

кв. метров жилых домов (54,3 % от общего ввода жилья), что на 13,1 % превышает 

показатель 2024 года. 

Вопросы, затрагивающие различные аспекты жилищных правоотношений, 

традиционно являются наиболее острыми. В 2025 году, как и в предыдущие годы, 

по-прежнему актуальным для заявителей оставался вопрос возможности 

реализации их права на жилище. Жилищные вопросы в процентном соотношении 

от общего количества всех обращений граждан к Уполномоченному остались 

неизменными (12 %). 

Ежегодный анализ обращений показывает, что тематика остается практически 

неизменной, в их числе: 

-  необеспечение жилыми помещениями нуждающихся граждан по договорам 

социального и коммерческого найма; 

-  длительные сроки переселения из ветхого или аварийного жилищного 

фонда; 

-  о предоставлении компенсационных выплат в соответствии с законом 

Ненецкого автономного округа от 29.10.2018 № 3-оз «О создании дополнительных 

условий для расселения граждан из жилых помещений в домах, признанных 

аварийными, и порядке наделения органов местного самоуправления отдельными 

государственными полномочиями Ненецкого автономного округа»; 

-  выплата возмещения за изымаемое жилое помещение, рассчитанного в 

порядке, установленном статьей 32 Жилищного кодекса Российской Федерации, 

размер которого не может превышать стоимость приобретения такого жилого 

̅ͦͭͦΥ ˩͔͙͊ͭͪͤ͊͟ ͔̏ͫͭͪκ˹ˢ˻нп 
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помещения, при условии, что граждане, которые приобрели право собственности на 

жилое помещение в многоквартирном доме после признания его в установленном 

порядке аварийным и подлежащим сносу. 

Традиционно большую часть обращений составляют обращения в части 

переселения из аварийного и ветхого жилищного фонда, в том числе по вопросу 

оплаты коммунальных услуг, сроков расселения, получения компенсационных 

выплат за жилое помещение и т.д. 

ʊʘʢ, ʚ ʘʜʨʝʩ ʋʧʦʣʥʦʤʦʯʝʥʥʦʛʦ ʦʙʨʘʪʠʣʘʩʴ ʛʨʘʞʜʘʥʢʘ ʂ., ʧʦʣʘʛʘʚʰʘʷ 

ʥʝʟʘʢʦʥʥʳʤ ʨʝʰʝʥʠʝ ʩʫʜʘ ʧʝʨʚʦʡ ʠʥʩʪʘʥʮʠʠ, ʚ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ ʢʦʪʦʨʳʤ ʥʘ 

ʦʩʥʦʚʘʥʠʠ ʯʘʩʪʠ 8.2. ʩʪʘʪʴʠ 32 ɾʠʣʠʱʥʦʛʦ ʢʦʜʝʢʩʘ ʈʌ  ʚʳʢʫʧʥʘʷ ʮʝʥʘ ʟʘ ʞʠʣʦʝ 

ʧʦʤʝʱʝʥʠʝ ʩʦʩʪʘʚʠʣʘ ʩʫʤʤʫ, ʨʘʚʥʫʶ ʮʝʥʝ ʧʨʠʦʙʨʝʪʝʥʥʦʛʦ ʞʠʣʦʛʦ ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ, ʪʘʢ 

ʢʘʢ ʢʚʘʨʪʠʨʘ ʙʳʣʘ ʧʨʠʦʙʨʝʪʝʥʘ ʤʘʪʝʨʴʶ ʟʘʷʚʠʪʝʣʴʥʠʮʳ  ʚ ʤʥʦʛʦʢʚʘʨʪʠʨʥʦʤ ʜʦʤʝ 

ʧʦʩʣʝ ʧʨʠʟʥʘʥʠʷ ʝʛʦ ʚ ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʥʦʤ ʧʦʨʷʜʢʝ ʘʚʘʨʠʡʥʳʤ ʠ ʧʦʜʣʝʞʘʱʠʤ ʩʥʦʩʫ. 

Хотя вышеуказанной нормой установлено, что данный порядок не распространяется 

на граждан, право собственности у которых в отношении таких жилых помещений 

возникло в порядке наследования, учитывая наличие соответствующего судебного 

решения в отношении матери заявительницы о выселении, руководствуясь 

Гражданским кодексом РФ, по усмотрению Уполномоченного принятое решение 

правомерно. Так как к новому собственнику спорного жилого помещения в порядке 

наследования перешли права и обязанности предыдущего собственника в том 

объеме, которые существовали на момент открытия наследства, в том числе на 

выплату возмещения за изымаемое жилое помещение. Одновременно 

заявительница проконсультирована о порядке постановки на учет в качестве 

нуждающейся по договорам социального и коммерческого найма. В настоящий 

период заявительница состоит на учете нуждающихся в жилых помещениях, 

предоставляемых по договорам социального найма. 

В рамках работы над обращениями граждан по вопросу длительного 

непредоставления жилых помещений по договорам социального найма органами 

местного самоуправления Уполномоченным в ежегодном докладе за 2024 год даны 

рекомендации органам местного самоуправления в части проработки вопроса 

приобретения жилых помещений на вторичном рынке, в том числе на условиях 

софинансирования из окружного бюджета. Согласно закону округа об окружном 

бюджете на 2025 год и на плановый период 2026 и 2027 годов предусмотрена 

финансовая помощь в 2025 году 5 сельским поселениям на приобретение объектов 

муниципальной собственности в целях предоставления жилых помещений 

гражданам по договорам социального найма и на формирование 

специализированного жилищного фонда. 



 

 

15 

 

Дополнительно, с учетом количества граждан, стоящих на учете, направлено 

обращение в адрес МО «Городской округ «Город Нарьян-Мар» по данному вопросу. 

Согласно представленной информации органа местного самоуправления, данный 

вопрос прорабатывался в 2025 году, положительного ответа нет.  

На основании изложенного ʋʧʦʣʥʦʤʦʯʝʥʥʳʡ ʨʝʢʦʤʝʥʜʫʝʪ ʛʣʘʚʘʤ 

ʤʫʥʠʮʠʧʘʣʴʥʳʭ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʡ ʚ ʮʝʣʷʭ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ ʤʫʥʠʮʠʧʘʣʴʥʦʛʦ 

ʞʠʣʠʱʥʦʛʦ ʬʦʥʜʘ ʧʨʦʨʘʙʦʪʘʪʴ ʚʦʧʨʦʩ ʧʨʠʦʙʨʝʪʝʥʠʷ ʞʠʣʳʭ ʧʦʤʝʱʝʥʠʡ ʥʘ 

ʚʪʦʨʠʯʥʦʤ ʨʳʥʢʝ, ʚ ʪʦʤ ʯʠʩʣʝ ʥʘ ʫʩʣʦʚʠʷʭ ʩʦʬʠʥʘʥʩʠʨʦʚʘʥʠʷ ʠʟ ʦʢʨʫʞʥʦʛʦ 

ʙʶʜʞʝʪʘ. 

В регионе установлены дополнительные меры, способствующие реализации 

прав граждан на жилище. Так, законом Ненецкого автономного округа от 29.10.2018 

№ 3-оз «О создании дополнительных условий для расселения граждан из жилых 

помещений в домах, признанных аварийными, и порядке наделения органов 

местного самоуправления отдельными государственными полномочиями 

Ненецкого автономного округа» предусмотрено предоставление собственникам 

жилых помещений компенсационных выплат в случае освобождения указанных 

жилых помещений. Вместе с тем данные выплаты предоставляются только 

собственникам жилых помещений в домах, признанных аварийными. Таким 

образом, реализация данной меры поддержки невозможна собственникам жилых 

помещений в ветхих жилых домах, хотя эти дома включены в окружные реестры 

жилищного фонда, признанного непригодным для проживания и/или с высоким 

уровнем износа. В отчетном периоде в рамках работы над обращениями граждан 

проводилось разъяснение по вопросам реализации окружного закона. 

Законом Ненецкого автономного округа от 21.04.2006 № 702-оз «О 

предоставлении жилых помещений государственного жилищного фонда Ненецкого 

автономного округа по договорам социального найма» определены, в том числе, 

такие категории граждан в целях предоставления им жилых помещений 

государственного жилищного фонда Ненецкого автономного округа по договорам 

социального найма: 

-  ветераны и инвалиды боевых действий, отнесенные к данным категориям в 

соответствии с Федеральным законом от 12 января 1995 года № 5-ФЗ «О ветеранах»;  

-  родители погибшего ветерана боевых действий; супруга (супруг) погибшего 

участника Великой Отечественной войны или погибшего ветерана боевых действий, 

не вступившая (не вступивший) в повторный брак; иные члены семьи погибшего 

участника Великой Отечественной войны или погибшего ветерана боевых действий, 

являющиеся нетрудоспособными, состоявшие на его иждивении и получающие 

пенсию по случаю потери кормильца либо имеющие право на ее получение в 

соответствии с пенсионным законодательством Российской Федерации;  
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-  граждане, у которых на содержании и воспитании находится не менее 

четырех совместно проживающих с ними детей, в том числе пасынков, падчериц, в 

возрасте до 18 лет (далее - дети); 

- оленеводы и работники кочевого жилища (чумработницы), занятые в 

оленеводческих хозяйствах Ненецкого автономного округа, в том числе в общинах 

коренных малочисленных народов Севера, оленеводы и работники кочевого 

жилища (чумработницы), достигшие возраста 45 лет, - для женщин и 50 лет - для 

мужчин, не занятые в оленеводческих хозяйствах на момент предоставления 

предусмотренной настоящим законом меры социальной поддержки.  

В 2025 году предоставлено только 4 жилых помещения в рамках реализации 

данного закона, в том числе 2 квартиры гражданам, относящимся к категории 

«ветераны и инвалиды боевых действий» и 2 квартиры многодетным семьям. 

Вместе с тем на учете в качестве нуждающихся в предоставлении жилых помещений 

состоят соответственно 27 и 48 человек. По категории «родители погибшего 

ветерана боевых действий; супруга (супруг) погибшего участника Великой 

Отечественной войны или погибшего ветерана боевых действий…» по состоянию 

на 01.01.2026 состоит 1 человек, по категории «оленеводы и работники кочевого 

жилища (чумработницы)...» 34 человека. 

ɺ ʘʜʨʝʩ ʋʧʦʣʥʦʤʦʯʝʥʥʦʛʦ ʧʦʩʪʫʧʘʣʠ ʦʙʨʘʱʝʥʠʷ ʛʨʘʞʜʘʥ, ʧʨʦʞʠʚʘʶʱʠʭ ʚ 

ʩʧʝʮʠʘʣʠʟʠʨʦʚʘʥʥʳʭ ʞʠʣʳʭ ʧʦʤʝʱʝʥʠʷʭ, ʧʦ ʚʦʧʨʦʩʫ ʚʳʩʝʣʝʥʠʷ ʠʟ ʞʠʣʦʛʦ 

ʧʦʤʝʱʝʥʠʷ. ʊʘʢ, ʛʨʘʞʜʘʥʢʘ ʄ. ʦʙʨʘʪʠʣʘʩʴ ʟʘ ʢʦʥʩʫʣʴʪʘʮʠʝʡ по данному вопросу. 

В рамках рассмотрения обращения установлено, что заявительница является 

получателем страховой пенсии по старости, проживает в служебной квартире и не 

является нанимателем жилых помещений по договорам социального найма (членом 

семьи нанимателя жилого помещения по договору социального найма), 

собственником (членом семьи собственника) жилого помещения. Заявительнице 

разъяснены положения статьи 103 Жилищного кодекса РФ в части невозможности 

выселения ее из служебного жилого помещения при вышеуказанных 

обстоятельствах.   

В 2025 году от граждан поступали обращения по вопросам постановки на учет 

в органах местного самоуправления в случае отсутствия постоянной и/или 

временной регистрации по месту жительства. Так, статья 49 ЖК РФ закрепляет 

право на получение бесплатного жилья от государства для тех, кто в нем нуждается, 

в первую очередь это малоимущие граждане. Чтобы получить этот статус, орган 

местного самоуправления оценивает не только ежемесячный доход, но и стоимость 

имущества в собственности. Недостаточно быть просто малоимущим. Нужно 

официально быть признанным «нуждающимся в жилом помещении» (например, 

если на одного человека приходится меньше учетной нормы площади или жилье 
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признано аварийным). В случае отсутствия постоянной или временной регистрации 

необходимо обратиться в суд с заявлением об установлении факта, имеющего 

юридическое значение (факта проживания в конкретном населенном пункте). 

Доказательствами могут служить справки с работы, свидетельские показания, 

договоры аренды или медицинские документы.  

Нередко к Уполномоченному ʦʙʨʘʱʘʶʪʩʷ ʛʨʘʞʜʘʥʝ, ʠʤʝʶʱʠʝ 

ʟʘʜʦʣʞʝʥʥʦʩʪʴ ʧʦ ʧʣʘʪʝ ʟʘ ʞʠʣʦʝ ʧʦʤʝʱʝʥʠʝ ʣʠʙʦ ʧʦ ʢʦʤʤʫʥʘʣʴʥʳʤ ʫʩʣʫʛʘʤ. 

Помощь Уполномоченного по правам человека гражданам с долгами по ЖКХ 

включает содействие в заключении мирового соглашения с управляющей 

компанией или ресурсоснабжающей организацией для реструктуризации 

задолженности и избежания крайних мер (отключение услуг, выселение). Мировое 

соглашение позволяет зафиксировать сумму долга, остановить начисление пени и 

утвердить комфортный график платежей, что предотвращает судебное приказное 

производство. 

2.3. Проблематика в сфере социальной защиты и социального 

обслуживания 

 çʇʨʘʚʦ ʥʘ ʩʦʮʠʘʣʴʥʦʝ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ ʧʦ ʚʦʟʨʘʩʪʫ, ʚ ʩʣʫʯʘʝ ʙʦʣʝʟʥʠ, 

ʠʥʚʘʣʠʜʥʦʩʪʠ, ʧʦʪʝʨʠ ʢʦʨʤʠʣʴʮʘ, ʜʣʷ ʚʦʩʧʠʪʘʥʠʷ ʜʝʪʝʡè.  

ʂʦʥʩʪʠʪʫʮʠ ̫ʈʌ, ʩʪ.39 

 

За отчётный период в адрес Уполномоченного поступило 267 обращений. 

Таким образом, тема социального обеспечения является актуальной  

в деятельности Уполномоченного. В отчетный период граждане обращались  

по вопросам пенсионного обеспечения, назначения пособий, условий и порядка 

предоставления мер социальной поддержки. По данным вопросам налажено 

взаимодействие с Отделением СФ России по Архангельской области и Ненецкому 

автономному округу (далее- Отделение СФ России), исполнительными органами 

власти региона, подведомственными им учреждениями и общественными 

организациями. 

ʊʘʢ, ʢ ʧʨʠʤʝʨʫ, ʚ ʘʜʨʝʩ ʋʧʦʣʥʦʤʦʯʝʥʥʦʛʦ ʦʙʨʘʪʠʣʩʷ ʛʨʘʞʜʘʥʠʥ ɺ. ʧʦ ʚʦʧʨʦʩʫ 

ʦʪʢʘʟʘ ʆʪʜʝʣʝʥʠʷ ʉʌ ʈʦʩʩʠʠ ʚ ʜʦʩʨʦʯʥʦʤ ʥʘʟʥʘʯʝʥʠʠ ʩʪʨʘʭʦʚʦʡ ʧʝʥʩʠʠ ʧʦ 

ʩʪʘʨʦʩʪʠ.  ɺ ʘʜʨʝʩ ʋʧʦʣʥʦʤʦʯʝʥʥʦʛʦ ʧʦʩʪʫʧʠʣʘ ʞʘʣʦʙʘ ʛʨʘʞʜʘʥʢʠ ʄ. ʥʘ 

ʆʪʜʝʣʝʥʠʝ ʉʌ ʈʦʩʩʠʠ ʚ ʩʚʷʟʠ ʩ ʥʝʧʨʘʚʠʣʴʥʳʤ, ʧʦ ʝʝ ʤʥʝʥʠʶ, ʫʯʝʪʫ ʩʪʨʘʭʦʚʦʛʦ 



 

 

18 

 

ʩʪʘʞʘ ʜʣʷ ʨʘʩʯʝʪʘ ʧʝʥʩʠʠ. ʋʧʦʣʥʦʤʦʯʝʥʥʳʤ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʳ ʟʘʧʨʦʩʳ ʚ ʆʪʜʝʣʝʥʠʝ 

ʉʌʈ ʠ ʚʧʦʩʣʝʜʩʪʚʠʠ ʟʘʷʚʠʪʝʣʷʤ ʜʘʥʳ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʠʝ ʨʘʟʲʷʩʥʝʥʠʷ.  

В 2025 году поступали обращения по вопросам компенсации расходов на 

оплату стоимости проезда по территории Российской Федерации пенсионерам, 

являющимся получателями страховых пенсий по старости и инвалидности  

и проживающим в районах Крайнего Севера и приравненных к ним местностях,  

к месту отдыха и обратно, в том числе исчисления периода, провоза багажа и др.  

ʂ ʧʨʠʤʝʨʫ, ʧʦ ʠʪʦʛʘʤ ʨʘʩʩʤʦʪʨʝʥʠʷ ʞʘʣʦʙʳ ʛʨʘʞʜʘʥʠʥʘ ʇ. ʧʦ ʚʦʧʨʦʩʫ 

ʦʪʢʘʟʘ ʧʨʦʬʠʣʴʥʦʛʦ ʚʝʜʦʤʩʪʚʘ ʚ ʢʦʤʧʝʥʩʘʮʠʠ ʥʘʨʫʰʝʥʠʷ ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʩʪʚʘ ʥʝ 

ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʦ. Гражданин П. является получателем пенсии за выслугу лет и 

одновременно получателем страховой пенсии по старости. Вместе с тем согласно 

статье 34 Закона Российской Федерации от 19.02.1993 № 4520-I «О государственных 

гарантиях и компенсациях для лиц, работающих и проживающих в районах 

Крайнего Севера и приравненных к ним местностях» (далее – Закон о Северах) 

компенсация расходов на оплату стоимости проезда по территории Российской 

Федерации пенсионерам, являющимся получателями страховой пенсии по старости 

(с учетом фиксированной выплаты к страховой пенсии по старости) или страховой 

пенсии по инвалидности, к месту отдыха и обратно один раз в два года 

осуществляется в порядке, размере и на условиях, определяемых Правительством 

Российской Федерации. 

В пункте 1 Правил компенсации расходов на оплату стоимости проезда по 

территории Российской Федерации пенсионерам, являющимся получателями 

страховых пенсий по старости и инвалидности и проживающим в районах Крайнего 

Севера и приравненных к ним местностях, к месту отдыха и обратно, утвержденных 

̅ͦͭͦΥ ͔ͨͪͫͫ-ͫͯ͗͋͊͡ ̂ͨͦͤͦͣͦ͡;͔͎ͤͤͦͦ  

https://internet.garant.ru/#/document/188019/entry/1000
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постановлением Правительства РФ от 01.04.2005 № 176, также установлено, что 

настоящие правила определяют порядок, размер и условия компенсации расходов 

на оплату стоимости проезда по территории Российской Федерации неработающим 

пенсионерам, являющимся получателями страховых пенсий по старости (с учетом 

фиксированной выплаты  к страховой пенсии по старости) или страховых пенсий по 

инвалидности, проживающим в районах Крайнего Севера и приравненных к ним 

местностях, к месту отдыха и обратно. 

Вместе  с тем в соответствии с пунктом 6 статьи 3 Федерального закона от 

15.12.2001 № 166-ФЗ «О государственном пенсионном обеспечении в Российской 

Федерации» военнослужащие  при наличии условий для назначения им страховой 

пенсии по старости, предусмотренных Федеральным законом от 28.12.2013 № 400-

ФЗ «О страховых пенсиях», имеют право на одновременное получение пенсии за 

выслугу лет или пенсии по инвалидности, предусмотренных Законом Российской 

Федерации от 12.02.1993 № 4468-I «О пенсионном обеспечении лиц, проходивших 

военную службу, службу в органах внутренних дел, Государственной 

противопожарной службе, органах по контролю за оборотом наркотических средств 

и психотропных веществ, учреждениях и органах уголовно-исполнительной 

системы, войсках национальной гвардии Российской Федерации, органах 

принудительного исполнения Российской Федерации, и их семей», и страховой 

пенсии по старости (за исключением фиксированной выплаты к страховой пенсии), 

устанавливаемой на условиях и в порядке, которые предусмотрены Федеральным 

законом «О страховых пенсиях». 

Согласно статье 3 Федерального закона от 28.12.2013 № 400-ФЗ 

«О страховых пенсиях» страховая пенсия - ежемесячная денежная выплата 

в целях компенсации застрахованным лицам заработной платы и иных выплат и 

вознаграждений, утраченных ими в связи с наступлением нетрудоспособности 

вследствие старости или инвалидности,  а фиксированная выплата к страховой 

пенсии - обеспечение лиц, имеющих право на установление страховой пенсии  

в соответствии с данным Федеральным законом, устанавливаемое в виде выплаты  

в фиксированном размере к страховой пенсии. 

Следует отметить, что в соответствии с частью 5 статьи 20 Федерального 

закона от 27.05.1998 № 76-ФЗ «О статусе военнослужащих» офицеры, уволенные  

с военной службы по достижении ими предельного возраста пребывания на военной 

службе, состоянию здоровья или в связи с организационно-штатными 

мероприятиями, общая продолжительность военной службы которых в льготном 

исчислении составляет 20 лет и более, а при общей продолжительности военной 

службы 25 лет и более вне зависимости от основания увольнения имеют право на 

проезд на безвозмездной основе железнодорожным, воздушным, водным 

https://internet.garant.ru/#/document/70552688/entry/8
https://internet.garant.ru/#/document/100257/entry/0
https://internet.garant.ru/#/document/70552688/entry/400
https://internet.garant.ru/#/document/70552688/entry/400
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и автомобильным (за исключением такси) транспортом в санаторно-курортные 

организации или к местам организованного отдыха (домам отдыха, базам отдыха, 

пансионатам, детским оздоровительным лагерям и туристским базам) и обратно 

один раз в год.  

Таким образом, правом проезда в соответствии с вышеуказанными нормами 

могут воспользоваться военнослужащие, уволенные с военной службы, только при 

определенной выслуге лет и только в определенные организации. В то же время, 

военнослужащие, уволенные с военной службы, являющиеся получателями 

страховых пенсий по старости и инвалидности и проживающие в районах Крайнего 

Севера, не могут воспользоваться правом компенсации расходов на оплату 

стоимости проезда по территории Российской Федерации к месту отдыха и обратно 

на общих основаниях в соответствии с Законом о Северах. 

 Вместе с тем в преамбуле Закона о Северах установлено, 

что настоящий закон устанавливает ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʝ ʛʘʨʘʥʪʠʠ и компенсации по 

возмещению дополнительных материальных и физиологических затрат гражданам 

в связи с работой и ʧʨʦʞʠʚʘʥʠʝʤ в экстремальных природно-климатических 

условиях Севера. 

Тем самым на вышеуказанную категорию граждан при проживании 

в экстремальных природно-климатических условиях Севера 

не распространяется право на компенсацию расходов на оплату стоимости проезда 

по территории Российской Федерации к месту отдыха и обратно. 

На взгляд Уполномоченного, требования законодательства в части 

необходимости наличия установленной фиксированной выплаты к страховой 

пенсии для реализации права пенсионеров, проживающих в районах Крайнего 

Севера и приравненных к ним местностях, на компенсацию расходов к месту отдыха 

и обратно являются ограничивающими в праве на социальное обеспечение.  

Уполномоченным направлены запросы в адрес уполномоченных по правам 

человека в субъектах, где имеются районы Крайнего Севера с просьбой 

проинформировать о наличии/отсутствии обращений по аналогичному вопросу,  

а также выразить экспертное мнение о необходимости внесения изменений в Закон 

о Северах в части исключения требования о получении фиксированной выплаты  

к страховой пенсии по старости для реализации права на компенсацию расходов  

к месту отдыха и обратно пенсионерам, проживающим в районах Крайнего Севера 

и приравненных к ним местностям.  Учитывая представленную информацию 

уполномоченных в Чукотском автономном округе, Магаданской области, Ямало-

Ненецком автономном округе, Республике Коми, Мурманской области, направлено 

обращение в адрес Уполномоченного по правам человека в РФ в рамках 

взаимодействия с Московским государственным юридическим университетом 
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имени О.Е. Кутафина для получения экспертной оценки норм Закона о Северах  

в части установления требования о получении фиксированной выплаты  

к ʩʪʨʘʭʦʚʦʡ ʧʝʥʩʠʠ ʧʦ ʩʪʘʨʦʩʪʠ ʜʣʷ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʧʨʘʚʘ ʥʘ ʢʦʤʧʝʥʩʘʮʠʶ ʨʘʩʭʦʜʦʚ 

ʢ ʤʝʩʪʫ ʦʪʜʳʭʘ ʠ ʦʙʨʘʪʥʦ ʧʝʥʩʠʦʥʝʨʘʤ, ʧʨʦʞʠʚʘʶʱʠʤ ʚ ʨʘʡʦʥʘʭ ʂʨʘʡʥʝʛʦ 

ʉʝʚʝʨʘ ʠ ʧʨʠʨʘʚʥʝʥʥʳʭ ʢ ʥʠʤ ʤʝʩʪʥʦʩʪʷʤ ʠ ʧʦʣʫʯʘʶʱʠʭ ʩʪʨʘʭʦʚʫʶ ʧʝʥʩʠʶ ʧʦ 

ʩʪʘʨʦʩʪʠ ʠʣʠ ʩʪʨʘʭʦʚʫʶ ʧʝʥʩʠʶ ʧʦ ʠʥʚʘʣʠʜʥʦʩʪʠ.  

 

В 

2025 году поступали обращения по вопросам реализации региональных мер 

социальной поддержки. По всем обращениям, поступившим к Уполномоченному, 

проведены проверки на предмет соответствия действий уполномоченных органов 

законодательству, гражданам даны юридически обоснованные разъяснения. Кроме 

того, Уполномоченным принимались меры по совершенствованию 

законодательства в данной сфере. 

ɺ ʘʜʨʝʩ ʋʧʦʣʥʦʤʦʯʝʥʥʦʛʦ ʧʦʩʪʫʧʠʣʦ ʦʙʨʘʱʝʥʠʝ ʦʙʱʝʩʪʚʝʥʥʦʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ 

çʂʣʫʙ ʤʥʦʛʦʜʝʪʥʳʭ ʨʦʜʠʪʝʣʝʡ çʉʝʤʴʗè ʧʦ ʚʦʧʨʦʩʫ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʤʝʨʳ ʩʦʮʠʘʣʴʥʦʡ 

ʧʦʜʜʝʨʞʢʠ ʚ ʚʠʜʝ ʢʦʤʧʝʥʩʘʮʠʠ ʨʘʩʭʦʜʦʚ ʥʘ ʦʧʣʘʪʫ ʩʪʦʠʤʦʩʪʠ ʧʨʦʝʟʜʘ ʢ ʤʝʩʪʫ 

ʥʘʭʦʞʜʝʥʠʷ ʩʘʥʘʪʦʨʥʦ-ʢʫʨʦʨʪʥʦʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʠ ʦʙʨʘʪʥʦ, ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʥʦʡ ʯʘʩʪʴʶ 

6.3 ʟʘʢʦʥʘ ʅʝʥʝʮʢʦʛʦ ʘʚʪʦʥʦʤʥʦʛʦ ʦʢʨʫʛʘ ʦʪ 26.02.2007 ˉ 21-ʦʟ çʆ ʧʦʜʜʝʨʞʢʝ 

ʩʝʤʴʠ, ʤʘʪʝʨʠʥʩʪʚʘ, ʦʪʮʦʚʩʪʚʘ ʠ ʜʝʪʩʪʚʘ ʚ ʅʝʥʝʮʢʦʤ ʘʚʪʦʥʦʤʥʦʤ ʦʢʨʫʛʝè (ʜʘʣʝʝ 

ï ɿʘʢʦʥ ʦ ʧʦʜʜʝʨʞʢʝ ʩʝʤʴʠ). 

Так, вышеуказанной нормой предусмотрено, что при предоставлении путевок 

в соответствии с Законом о поддержке семьи в случае, если среднедушевой доход 

семьи составляет менее величины прожиточного минимума, установленной 

в Ненецком автономном округе на душу населения, родителю либо одному из лиц, 

заменяющих детям родителей, за счет средств окружного бюджета компенсируются 

расходы на оплату стоимости проезда ребёнка и его родителя либо лица, 

заменяющего ему родителя, близкого родственника, к месту нахождения 

̅ͦͭͦΥ ͔ͨͪͫͫ-ͫͯ͗͋͊͡ ̂ͨͦͤͦͣͦ͡;͔͎ͤͤͦͦΣ ˿͙͔ͦ͋ͪ͊ͤ ͔͍͒ͨͯͭ͊ͭͦ ˹ˢ˻ 



 

 

22 

 

санаторно-курортной организации и обратно независимо от вида используемого 

транспорта (водного, железнодорожного, воздушного, автомобильного, 

за исключением такси), в размере и порядке, установленных Администрацией 

Ненецкого автономного округа. 

Вместе с тем в соответствии с пунктом 4 Положения о компенсации 

и авансировании расходов по оплате стоимости проезда к месту нахождения 

санаторно-курортной организации и обратно, утвержденного постановлением 

Администрации Ненецкого автономного округа от 05.07.2019 № 191-п, не 

предусмотрена возможность компенсации расходов по проезду в санаторно-

курортную организацию и обратно личным автомобильным транспортом, что 

ограничивает право граждан на получение меры социальной поддержки. 

Уполномоченным было направлено соответствующее обращение в адрес 

Губернатора Ненецкого автономного округа с предложением рассмотреть вопрос о 

внесении изменений в постановление Администрации Ненецкого автономного 

округа от 05.07.2019 № 191-п по уточнению перечня расходов, подлежащих 

компенсации, в части оплаты стоимости израсходованного топлива при 

осуществлении проезда в санаторно-курортную организацию личным 

автомобильным транспортом. На момент подготовки доклада соответствующие 

изменения внесены. 

ɺ 2025 ʛʦʜʫ ʩʦʚʤʝʩʪʥʦ ʩ ʧʨʦʬʠʣʴʥʳʤ ʜʝʧʘʨʪʘʤʝʥʪʦʤ ʧʨʦʜʦʣʞʠʣʘʩʴ ʨʘʙʦʪʘ 

ʧʦ ʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʶ ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʩʪʚʘ ʧʦ ʚʦʧʨʦʩʫ ʧʦʨʷʜʢʘ ʚʳʜʘʯʠ  

ʠ ʧʝʨʝʦʬʦʨʤʣʝʥʠʷ ʫʜʦʩʪʦʚʝʨʝʥʠʷ ʤʥʦʛʦʜʝʪʥʦʡ ʩʝʤʴʠ. По итогам рабочего 

совещания, инициированного Уполномоченным, внесены изменения  

в постановление Администрации Ненецкого автономного округа от 16.09.2024 № 

215-п в части присвоения статуса семьи при раздельном проживании родителей, 

постановки на учет многодетной семьи и др. 

ɺ ʘʜʨʝʩ ʋʧʦʣʥʦʤʦʯʝʥʥʦʛʦ ʦʙʨʘʪʠʣʘʩʴ ʛʨʘʞʜʘʥʢʘ ʏ., ʤʫʞ ʢʦʪʦʨʦʡ ʷʚʣʷʝʪʩʷ 

ʫʯʘʩʪʥʠʢʦʤ ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʦʡ ʚʦʝʥʥʦʡ ʦʧʝʨʘʮʠʠ, ʧʦ ʚʦʧʨʦʩʫ ʦʪʢʘʟʘ ʚ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʠ 

ʙʝʩʧʣʘʪʥʳʤ ʧʠʪʘʥʠʝʤ ʜʦʯʝʨʠ, ʷʚʣʷʶʱʝʡʩʷ ʩʪʫʜʝʥʪʢʦʡ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʛʦ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʛʦ ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʷ ʅʝʥʝʮʢʦʛʦ ʘʚʪʦʥʦʤʥʦʛʦ ʦʢʨʫʛʘ. Анализ 

нормативной правовой базы показал, что для реализации данного права необходимо 

предоставление справки, выдаваемой федеральным органом исполнительной власти 

(федеральным государственным органом), направлявшим (привлекавшим) 

гражданина Российской Федерации для участия в специальной военной операции, 

по форме, установленной постановлением Правительства Российской Федерации от 

09.10.2024 № 1354 «О порядке установления факта участия граждан Российской 

Федерации в специальной военной операции на территориях Украины, Донецкой 

Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области и 
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Херсонской области». Вместе с тем, учитывая условия и порядок выдачи справки,  

в некоторых случаях ее получение не представляется возможным. Также  

в вышеуказанном постановлении отмечено, что участие в специальной военной 

операции может подтверждаться вышеуказанным документом. Уполномоченный 

обратился к курирующему профильный департамент заместителю губернатора 

Ненецкого автономного округа с просьбой внести изменения в постановление 

Администрации Ненецкого автономного округа от 21.12.2016 № 401-п «Об 

установлении случаев, порядка и условий обеспечения питанием обучающихся  

в государственных организациях Ненецкого автономного округа, осуществляющих 

образовательную деятельность» в части расширения перечня документов, 

подтверждающих участие гражданина в специальной военной операции. Данные 

изменения внесены постановлением Администрации Ненецкого автономного 

округа от 01.10.2025 № 255-п. 

ʊʘʢʞʝ ʚ ʘʜʨʝʩ ʋʧʦʣʥʦʤʦʯʝʥʥʦʛʦ ʦʙʨʘʪʠʣʘʩʴ ʛʨʘʞʜʘʥʢʘ ɸ. ʧʦ ʚʦʧʨʦʩʫ 

ʥʘʯʠʩʣʝʥʠʷ ʧʝʥʝʡ ʚ ʩʣʫʯʘʝ ʥʝʩʚʦʝʚʨʝʤʝʥʥʦʛʦ ʠ(ʠʣʠ) ʥʝʧʦʣʥʦʛʦ ʚʥʝʩʝʥʠʷ ʧʣʘʪʳ ʟʘ 

ʢʦʤʤʫʥʘʣʴʥʳʝ ʫʩʣʫʛʠ ʯʣʝʥʘʤ ʩʝʤʴʠ ʫʯʘʩʪʥʠʢʘ ʉɺʆ. При анализе нормативных 

правовых актов, регулирующих данный вопрос, установлено несоответствие норм 

постановления Губернатора Ненецкого автономного округа от 13.03.2023 № 12-пг 

«Об утверждении Порядка освобождения от начисления пеней граждан Российской 

Федерации, заключивших контракт о прохождении военной службы в связи  

с призывом на военную службу по мобилизации в вооруженные силы Российской 

Федерации, и членов их семей в случае несвоевременного и (или) неполного 

внесения ими платы за жилое помещение и коммунальные услуги, взноса  

на капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме, 

установленных жилищным законодательством Российской Федерации» 

Федеральному закону от 14.03.2022 № 58-ФЗ «О внесении изменений в отдельные 

законодательные акты Российской Федерации» в части категорий граждан, 

имеющих право на указанную меру социальной поддержки. Уполномоченным 

направлено обращение в адрес Губернатора Ненецкого автономного округа о 

приведении регионального нормативного правового акта в соответствие с 

федеральным законодательством.  

В соответствии с информацией Администрации Ненецкого автономного 

округа предлагаемые изменения должны были быть приняты в 2025 году. ɼʦ 

ʥʘʩʪʦʷʱʝʛʦ ʚʨʝʤʝʥʠ ʠʟʤʝʥʝʥʠʷ ʚ ʧʦʩʪʘʥʦʚʣʝʥʠʝ ɻʫʙʝʨʥʘʪʦʨʘ ʅʝʥʝʮʢʦʛʦ 

ʘʚʪʦʥʦʤʥʦʛʦ ʦʢʨʫʛʘ ʦʪ 13.03.2023 ˉ 12-ʧʛ ʥʝ ʚʥʝʩʝʥʳ, ʚ ʩʚʷʟʠ ʩ ʯʝʤ ʚʦʧʨʦʩ 

ʦʩʪʘʝʪʩʷ ʥʘ ʢʦʥʪʨʦʣʝ ʋʧʦʣʥʦʤʦʯʝʥʥʦʛʦ. 

На территории Ненецкого автономного округа функционируют два 

государственных учреждения социального обслуживания: ГБСУ НАО 
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«Пустозерский дом-интернат для престарелых и инвалидов»; ГБУСОН НАО 

«Комплексный центр социального обслуживания». 

Вместе с тем в реестр поставщиков включена 21 организация, в том числе 2 

учреждения, расположенные на территории Ненецкого автономного округа, 

остальные учреждения социального обслуживания находятся на территории иных 

субъектов: Архангельская область, Рязанская область и Псковская область. 

В течение 2025 года Уполномоченный неоднократно посещала окружные 

организации с целью оценки условий жизнедеятельности подопечных, участия в 

различных мероприятиях досуговой направленности, в том числе в целях 

правопросвещения, ознакомления с материально-технической базой и оценки 

качества предоставления социальных услуг. 

Согласно информации Департамента труда и социальной защиты населения 

Ненецкого автономного округа, учреждениями в 2025 году оказано 521 252 услуги 

(2023 — 511 680 услуг; 2022 – 520 548 услуг, 2024 – 511 102 услуги). 

В учреждениях создаются условия для оказания социальных услуг, имеется 

необходимая материально-техническая база и квалифицированные специалисты.  

По итогам посещения в 2024 году Уполномоченным было направлено 

обращение в адрес Департамента строительства, жилищно-коммунального 

хозяйства и транспорта Ненецкого автономного округа по вопросу обустройства 

дороги и тротуаров с асфальтобетонным покрытием от улицы Монтажников до 

здания ГБСУ НАО «Пустозерский дом-интернат для престарелых и инвалидов».  

Согласно представленной информации профильного исполнительного органа в 

июле 2025 года в рамках регионального проекта «Региональная и местная дорожная 

сеть» национального проекта «Инфраструктура для жизни» между КУ НАО «ЦСЗ» 

и ИП Дюртеев О.В. заключен государственный контракт на выполнение работ по 

капитальному ремонту автомобильной дороги по ул. Россихина от ул. Юбилейная 

до ул. Монтажников в п. Искателей Ненецкого автономного округа со сроком 

окончания работ по разработке ПСД с получением заключения государственной 

экспертизы проектной документации в 2026 году. С учетом окружного бюджета 

выполнение строительно-монтажных работ по капитальному ремонту 

автомобильной дороги возможно в 2027 году. 

Кроме того, на территории региона отсутствуют такие специализированные 

организации социального обслуживания, как психоневрологические интернаты. 

Предоставление нуждающимся жителям округа соответствующих государственных 

услуг в социальной сфере предоставляются в Архангельской и Рязанской областях.  

ʊʘʢ, ʚ ʘʜʨʝʩ ʋʧʦʣʥʦʤʦʯʝʥʥʦʛʦ ʦʙʨʘʪʠʣʘʩʴ ʛʨʘʞʜʘʥʢʘ ɼ., ʧʨʦʞʠʚʘʶʱʘʷ ʚ ʛ. 

ʉʘʥʢʪ-ʇʝʪʝʨʙʫʨʛʝ, ʦ ʩʦʜʝʡʩʪʚʠʠ ʚ ʩʚʷʟʠ ʩ ʩʦʩʪʦʷʥʠʝʤ ʟʜʦʨʦʚʴʷ ʛʨʘʞʜʘʥʠʥʫ ʍ. ʚ 

ʨʘʟʤʝʱʝʥʠʠ ʚ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʶ, ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʶʱʫʶ ʩʪʘʮʠʦʥʘʨʥʦʝ ʩʦʮʠʘʣʴʥʦʝ 
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ʦʙʩʣʫʞʠʚʘʥʠʝ. ɺ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʷ ʩʦ ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʘʤʠ ʧʨʦʬʠʣʴʥʦʛʦ 

ʜʝʧʘʨʪʘʤʝʥʪʘ ʠ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʝʡ ʛʨʘʞʜʘʥʠʥ ʍ. ʚ ʥʘʩʪʦʷʱʠʡ ʧʝʨʠʦʜ 

ʧʨʦʞʠʚʘʝʪ ʚ ɻɹʉʋ ʈʆ çʀʚʘʥʯʠʥʦʚʩʢʠʡ ʧʩʠʭʦʥʝʚʨʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʡ ʠʥʪʝʨʥʘʪè. 

По информации профильного департамента, взаимодействие с 

психоневрологическими государственными бюджетными стационарными 

учреждениями осуществляется с четырьмя учреждениями: 

– ГБСУ РО «Елатомский психоневрологический интернат», в 2025 году – 19 

чел. (2022 – 21 чел., 2023 год – 20 чел., 2024 – 21 чел.);  

– ГБСУ РО «Иванчиновский психоневрологический интернат», в 2025 году – 

13 чел. (2022 год – 16, 2023 год – 16 чел., 2024 – 13 чел.);   

– ГАСУ АО «Вельский психоневрологический интернат», в 2025 году – 18 

чел. (2022 – 9 чел., 2023 – 13 чел., 2024 – 14 чел.) 

Взаимодействие с государственными бюджетными специализированными 

учреждениями для совершеннолетних, вступивших в конфликт с законом и 

нуждающихся в социальной реабилитации, осуществляется с ГБСУ РО 

«Касимовский специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов», в 2025 

году – 8 чел. (2022 – 7 чел., 2023 – 10 чел., 2024 – 9 чел.). 

Наблюдается нехватка социальных работников в сельских населённых 

пунктах и помещений для осуществления основных видов деятельности ГБУСОН 

НАО «Комплексный центр социального обслуживания». 

Недостаточная доступность социального обслуживания граждан пожилого 

возраста и инвалидов остается актуальной проблемой. 

ʋʧʦʣʥʦʤʦʯʝʥʥʳʡ ʧʦʣʘʛʘʝʪ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʤ ɸʜʤʠʥʠʩʪʨʘʮʠʠ ʅʝʥʝʮʢʦʛʦ 

ʘʚʪʦʥʦʤʥʦʛʦ ʦʢʨʫʛʘ ʧʨʠʥʷʪʴ ʤʝʨʳ ʧʦ ʜʘʣʴʥʝʡʰʝʤʫ ʨʘʟʚʠʪʠʶ ʩʠʩʪʝʤʳ 

ʜʦʣʛʦʚʨʝʤʝʥʥʦʛʦ ʫʭʦʜʘ ʟʘ ʛʨʘʞʜʘʥʘʤʠ ʧʦʞʠʣʦʛʦ ʚʦʟʨʘʩʪʘ ʠ ʠʥʚʘʣʠʜʘʤʠ ʚ 

ʨʝʛʠʦʥʝ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʧʨʦʨʘʙʦʪʘʪʴ ʚʦʧʨʦʩ ʧʦ ʬʫʥʢʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʶ ʚ ʨʝʛʠʦʥʝ ʪʘʢʦʡ 

ʩʪʘʮʠʦʥʘʨʦʟʘʤʝʱʘʶʱʝʡ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ ʢʘʢ çʇʨʠʝʤʥʘʷ ʩʝʤʴʷè.  

В Ненецком автономном округе отсутствуют также учреждения социального 

обслуживания для лиц без определенного места жительства, что затрудняет их 

интеграцию в социум для разрешения в дальнейшем трудной жизненной ситуации 

данной категории граждан. Оказание социальных услуг данной категории граждан 

осуществляется ГБУСОН НАО «Комплексный центр социального обслуживания». 

Вместе с тем актуальным остается вопрос предоставления возможности 

регистрации по месту пребывания в целях обеспечения необходимых условий для 

реализации гражданами своих прав и свобод, а также исполнения ими обязанностей 

перед другими гражданами, государством и обществом. 
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Тематика обращений включала в себя вопросы предоставления медицинской 

помощи, срочной социальной помощи в виде предоставления продуктового набора, 

возможности получения жилья, трудоустройства.  

 Люди без постоянного места жительства относятся к наиболее уязвимой 

категории. Как отметил В.В. Путин: «И здесь нужно многое сделать для того, 

чтобы их поддержать. Если уж мы бездомным животным стараемся оказать 

помощь, то людям, которые оказались в такой сложной жизненной ситуации, 

помощь оказать обязаны. Если, конечно, мы сами люди». 

ʋʧʦʣʥʦʤʦʯʝʥʥʳʡ ʨʝʢʦʤʝʥʜʫʝʪ ɸʜʤʠʥʠʩʪʨʘʮʠʠ ʅʝʥʝʮʢʦʛʦ ʘʚʪʦʥʦʤʥʦʛʦ 

ʦʢʨʫʛʘ ʧʨʦʨʘʙʦʪʘʪʴ ʚʦʧʨʦʩ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʩʠʩʪʝʤʳ ʦʢʘʟʘʥʠʷ ʩʦʮʠʘʣʴʥʳʭ ʫʩʣʫʛ 

ʣʠʮʘʤ ʙʝʟ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʦʛʦ ʤʝʩʪʘ ʞʠʪʝʣʴʩʪʚʘ ʩ ʫʯʝʪʦʤ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʠ 

ʦʬʦʨʤʣʝʥʠʷ ʚʨʝʤʝʥʥʦʡ ʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʠ ʧʦ ʤʝʩʪʫ ʧʨʝʙʳʚʘʥʠʷ ʧʦ 

ʘʜʨʝʩʫ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʝʛʦ ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʷ ʩʦʮʠʘʣʴʥʦʛʦ ʦʙʩʣʫʞʠʚʘʥʠʷ. 

 

2.4. Проблемы в сфере оказания медицинской  

помощи и охраны здоровья 

çʂʘʞʜʳʡ ʠʤʝʝʪ ʧʨʘʚʦ ʥʘ ʦʭʨʘʥʫ ʟʜʦʨʦʚʴʷ ʠ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʫʶ ʧʦʤʦʱʴ. 

ʄʝʜʠʮʠʥʩʢʘʷ ʧʦʤʦʱʴ ʚ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʠ ʤʫʥʠʮʠʧʘʣʴʥʳʭ ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʷʭ 

ʟʜʨʘʚʦʦʭʨʘʥʝʥʠʷ ʦʢʘʟʳʚʘʝʪʩʷ ʛʨʘʞʜʘʥʘʤ ʙʝʩʧʣʘʪʥʦ ʟʘ ʩʯʝʪ ʩʨʝʜʩʪʚ 

ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʝʛʦ ʙʶʜʞʝʪʘ, ʩʪʨʘʭʦʚʳʭ ʚʟʥʦʩʦʚ, ʜʨʫʛʠʭ ʧʦʩʪʫʧʣʝʥʠʡè. 

ʂʦʥʩʪʠʪʫʮʠʷ ʈʌ, ʩʪ.41 

 

Основные принципы, на которых строится охрана здоровья в России, 

закреплены в Федеральном законе от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны 

здоровья граждан в Российской Федерации». Главные из них – доступность и 

качество медицинской помощи. Доступность оценивается по совокупности 

факторов: времени ожидания помощи, транспортной доступности медучреждений, 

возможности получения услуги по месту жительства, бесплатности и 

информационной прозрачности. Качество, в свою очередь, определяется 

своевременностью, правильностью выбора методов профилактики, диагностики, 

лечения и реабилитации, а также степенью достижения запланированного 

результата. 

В Ненецком автономном округе функционируют следующие государственные 

медицинские организации: 

– ГБУЗ НАО «Ненецкая окружная больница им. Р.И. Батмановой» (далее – 

Ненецкая окружная больница); 

– ГБУЗ НАО «Окружной противотуберкулезный диспансер»; 
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– ГБУЗ НАО «Центральная районная поликлиника Заполярного района 

Ненецкого автономного округа» (далее - Заполярная поликлиника); 

– ГБУЗ НАО «Ненецкая окружная стоматологическая поликлиника»; 

– КУ НАО «Бюро судебно-медицинской экспертизы». 

В сельских населенных пунктах региона функционируют структурные 

подразделения Ненецкой окружной больницы и Заполярной поликлиники в виде 

участковых больниц, фельдшерско-акушерских пунктов, фельдшерских 

здравпунктов, врачебных амбулаторий и домовых хозяйств. 

В целях повышения доступности оказания медицинской помощи в 2025 году 

специалистами мобильной медицинской бригады, функционирующей на базе ГБУЗ 

НАО «ЦРП ЗР», было совершено 40 выездов в сельские населенные пункты округа. 

По результатам обследования выявлено 5 774 заболевания, из них: 4471 – у 

взрослых, 1303 – у детей. С подозрением на онкопатологию выявлено 126 человек. 

Кроме того, впервые выявлены хронические заболевания у 1567 человек, из них 

1150 – у взрослых, 417 – у детей. 

 

 

В течение 2025 года в адрес Уполномоченного поступали обращения по 

следующим вопросам: 

– организации оказания медицинской помощи жителям Ненецкого 

автономного округа за пределами региона, в том числе по оплате медицинских 

услуг, получению направлений от лечащего врача, оказанию содействия в 

проведении обследования и лечения и т.д.;  

– выписки льготных рецептов на медицинские препараты;  

– качества и своевременности оказания медицинской помощи.  

В адрес Уполномоченного в течение отчетного периода поступали обращения 

по вопросам реализации норм окружного закона от 04.07.2007 № 100-оз «О 

дополнительных мерах социальной поддержки отдельных категорий граждан 

Российской Федерации, проживающих на территории Ненецкого автономного 

̅ͦͭͦΥ ˢ͔͔͚ͫ͟͡ ˻͍ͪͦ͡κ˹ˢ˻нп 
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округа, по обеспечению лекарственными препаратами и изделиями медицинского 

назначения». Все поступившие обращения отрабатывались в индивидуальном 

порядке, при необходимости направлялись запросы в адрес Ненецкой окружной 

больницы, оказана консультативная помощь, в ходе которой разъяснены 

предусмотренные законом способы защиты прав и порядок обжалования действий 

(бездействия) должностных лиц. Так, Уполномоченному поступило обращение 

гражданина Ч., которой не был выписан льготный рецепт на медицинский препарат. 

При рассмотрении обращения установлено, что данный лекарственный препарат не 

включен в Перечень (формуляр) лекарственных препаратов, отпускаемых по 

рецептам врачей (фельдшеров) бесплатно или с 50-процентной скидкой в Ненецком 

автономном округе. В рамках работы по обращению гражданки М. с аналогичным 

вопросом в соответствии с предоставленной информацией медицинской 

организации рецепт на лекарственное средство был выписан. 

Существенной мерой поддержки в регионе для организации доступности 

медицинской помощи являются компенсационные выплаты на оплату проезда в 

медицинские организации и на оплату расходов при оказании медицинской помощи 

в соответствии с законом Ненецкого автономного округа от 11.12.2022 № 382-оз «О 

здравоохранении в Ненецком автономном округе» (далее — Закон о 

здравоохранении). Так, предусмотрено, что жители Ненецкого автономного округа 

имеют право на компенсацию в размере 100 процентов стоимости проезда (туда и 

обратно)  на водном, автомобильном и воздушном транспорте для больных, 

направляемых медицинскими организациями государственной системы 

здравоохранения округа (их структурными или обособленными подразделениями), 

расположенными в сельских населённых пунктах округа (участковые больницы, 

врачебные амбулатории, фельдшерско-акушерские пункты, фельдшерские 

здравпункты), для лечения, консультаций и медицинской реабилитации в иные 

медицинские организации государственной системы здравоохранения округа, 

которые расположены на территории Ненецкого автономного округа и 

финансируются за счёт средств окружного бюджета.  

Граждане, проживающие в Ненецком автономном округе, имеют право на 

предоставление социальной помощи при оказании им в медицинских организациях, 

расположенных в Российской Федерации за пределами Ненецкого автономного 

округа:  

–  первичной специализированной медико-санитарной помощи;  

– специализированной медицинской помощи при диагностике и лечении 

заболеваний и состояний, требующих использования специальных методов и 

сложных медицинских технологий (за исключением медицинской помощи, 

оказываемой федеральными медицинскими организациями при осуществлении 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=RLAW913&n=31798&dst=100365&field=134&date=18.03.2026
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государственного задания на оказание высокотехнологичной медицинской 

помощи), а также при осуществлении медицинской реабилитации.  

Социальная помощь заключается в оплате расходов, понесённых лицом при 

оказании ему указанных видов медицинской помощи в медицинских организациях, 

расположенных за пределами Ненецкого автономного округа, в рамках оказания 

платных медицинских услуг, а также в случаях, установленных Администрацией 

Ненецкого автономного округа, в перечислении денежных средств на основании 

заявления гражданина непосредственно на счёт медицинской организации, с 

которой у него заключён договор на оказание платных медицинских услуг. 

Граждане, проживающие в Ненецком автономном округе, при наличии 

оформленных в установленном порядке направлений на диагностику, лечение и 

(или) медицинскую реабилитацию в медицинских организациях, расположенных в 

Российской Федерации за пределами Ненецкого автономного округа, имеют право 

на проезд за счёт средств окружного бюджета к месту оказания медицинской 

помощи и обратно.  

В течение 2025 года Уполномоченному поступали обращения по вопросам 

предоставления указанных мер социальной поддержки. По всем обращениям 

Уполномоченным были даны разъяснения правового характера. 

В 2025 году в адрес Уполномоченного по правам человека в Ненецком 

автономном округе поступали обращения о длительных сроках ожидания 

проведения консультаций врачей-специалистов, диагностических 

инструментальных исследований. Актуальность данной проблемы подтверждается 

мониторингом социальной сети в течение 2025 года. 

Согласно информации профильного департамента по результатам 

рассмотрения обращений граждан по данному вопросу в течение года для 

устранения выявленных нарушений: 

–    пациенты были направлены для проведения необходимых исследований за 

пределы округа; 

–    в медицинских организациях введен и ведется лист ожидания; 

– подведомственным медицинским организациям поручено усилить 

внутренний контроль качества оказания медицинской помощи и обеспечить 

соблюдение сроков оказания медицинской помощи в соответствии с Программой 

государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи. 

Следует отметить, что по информации Территориального фонда 

обязательного медицинского страхования Ненецкого автономного округа, в 2025 

году страховой медицинской организацией АСП ООО «Капитал МС» - Филиал в 

Ненецком АО при проведении контроля в 2 случаях выявлено нарушение сроков 

ожидания медицинской помощи в части обследований при проведении 



 

 

30 

 

диспансеризации определенных групп взрослого населения в ГБУЗ НАО «Ненецкая 

окружная больница». Обращений граждан по данному вопросу не поступало.  

Результаты контрольно-экспертных мероприятий ежеквартально 

рассматриваются на заседаниях Координационного совета по организации защиты 

прав застрахованных лиц при предоставлении медицинской помощи и реализации 

законодательства в сфере обязательного медицинского страхования с участием 

представителей Департамента здравоохранения Ненецкого автономного округа, 

Территориального органа Росздравнадзора по Архангельской области и Ненецкому 

автономному округу, АСП ООО «Капитал МС» - Филиал в Ненецком АО, ТФОМС 

НАО, медицинских организаций. 

По вопросам организации, доступности и соблюдения сроков оказания 

медицинской помощи, маршрутизации пациентов заслушиваются руководители 

медицинских организаций. С целью соблюдения сроков получения 

специализированной медицинской помощи страховая медицинская организация 

осуществляет информационное сопровождение застрахованных лиц на всех этапах 

оказания им медицинской помощи, в том числе ведет учет информации о: 

- застрахованных лицах, получивших направление на госпитализацию, 

включая дату госпитализации; 

- застрахованных лицах, госпитализированных по направлениям в плановом 

порядке; 

- застрахованных лицах, в отношении которых не состоялась запланированная 

госпитализация. 

На основании полученной информации страховая медицинская организация 

осуществляет анализ причин, по которым не состоялась запланированная 

госпитализация застрахованных лиц, и принимает меры для решения возникших 

проблем. 

Основной причиной неполучения свободного доступа к полному объему 

качественной медицинской помощи, как правило, является дефицит медицинских 
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кадров. При сохранении этого дефицита невозможна полноценная реализация 

конституционного права граждан на охрану здоровья и медицинскую помощь. 

Согласно информации профильного департамента, укомплектованность 

врачами Ненецкой окружной больницы составляет 79,57 %, Заполярной 

поликлиники – 91,96 %, средним медицинским персоналом – 87,48 % и 96,06 % 

соответственно. 

Кадровый дефицит остается одной из наиболее острых проблем в российской 

системе здравоохранения. По словам заместителя председателя Правительства РФ 

Т.А. Голиковой, сейчас средний возраст работников здравоохранения – 44,5 года. 

В других отраслях – немногим более 42 лет. Почти каждый второй врач и 

медсестра сегодня старше 50 лет (43% от общего числа работников 

здравоохранения), тогда как в других сферах деятельности этот показатель 

составляет около 30%. И мы понимаем, что это дополнительная зона кадрового 

риска для системы здравоохранения». 

С 2025 года на территории Ненецкого автономного округа в рамках 

национального проекта «Продолжительная и активная жизнь» реализуется 

региональный проект «Медицинские кадры (Ненецкий автономный округ)», целью 

которого является повышение доступности медицинской помощи для граждан 

благодаря ликвидации кадрового дефицита.  

В регионе медицинские работники обеспечиваются жилыми помещениями 

посредством строительства и предоставления служебного жилья. Также 

предоставляются меры социальной поддержки для медицинских работников, 

работающих и проживающих в сельской местности и рабочих поселках, в виде 

возмещения расходов на коммунальные услуги, топливо и содержание жилья. 

Реализуется мера социальной поддержки в виде ежемесячной денежной 

компенсации за наём жилых помещений. 

Реализуются программы «Земский доктор» и «Земский фельдшер», выплаты 

медицинским работникам при переезде на работу в округ, в рамках которых, с 

учетом выплат, предусмотренных Законом о здравоохранении, составляют врачам 

от 1,5 млн рублей до 3,0 млн рублей, фельдшерам и медицинским сестрам — от 

750,0 тыс. рублей до 1,5 млн рублей.  

В соответствии с информацией Департамента здравоохранения НАО в 2025 

году в государственные медицинские организации Ненецкого автономного округа 

привлечено 22 медицинских работника, из них 20 врачей и 2 специалиста среднего 

медицинского персонала. Вместе с тем расторгли договоры на предоставление 

выплат в связи с увольнением 3 врачей и 1 фельдшера. 
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В целях обеспечения здравоохранения квалифицированными кадрами и 

преодоления кадрового дефицита в 2025 году был принят Федеральный закон, 

предусматривающий систему наставничества. Так, студенты, поступившие на 

бюджетные места медицинских направлений, должны будут заключить договор о 

целевом обучении, а затем отработать в государственных медучреждениях под 

руководством наставника. В период наставничества молодые врачи станут работать 

в медицинских организациях, участвующих в системе ОМС, а те медики, которые 

учились по договору о целевом обучении, – в организациях, в которых они 

трудоустроены в соответствии с такими договорами. По окончании наставничества 

врач будет проходить периодическую аккредитацию специалиста. 

Указом Президента РФ от 08.12.2025 № 896 утверждена Стратегия развития 

здравоохранения в Российской Федерации на период до 2030 года. В качестве 

приоритетных направлений для решения задач определены в том числе важные для 

Ненецкого автономного округа: 

-  формирование новой модели работы с населением в центрах здоровья, 

включая выявление у граждан предрисков и факторов риска развития заболеваний, 

динамическое наблюдение за предрисками и факторами риска и их коррекцию; 

-  развитие выездных методов работы с гражданами, проживающими в 

труднодоступных районах и сельской местности; 

-  совершенствование системы охраны здоровья работающего населения, 

включая проведение диспансеризации и диспансерного наблюдения на рабочем 

месте; 

-  развитие телемедицинских технологий для проведения дистанционных 

консультаций, скринингов, дистанционного мониторинга состояния здоровья, в том 

числе с использованием технологий искусственного интеллекта; 

-  совершенствование оказания медицинской помощи несовершеннолетним, в 

том числе в общеобразовательных организациях;  

-  обеспечение развития паллиативной медицинской помощи и др. 
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3. Защита прав участников специальной военной 

операции, а также членов их семей 

 

Одним из важнейших направлений работы Уполномоченного является 

всесторонняя поддержка военнослужащих и их семей. Для эффективного решения 

возникающих вопросов налажено тесное взаимодействие с широким кругом 

региональных и федеральных структур, включая: 

• Уполномоченный по правам человека в Российской Федерации, 

Уполномоченные по правам человека других регионов. 

• Глава региона, исполнительные и законодательные органы субъекта, 

надзорные органы субъекта, органы местного самоуправления, главы 

муниципальных образований. 

• Военный комиссариат Ненецкого автономного округа, Военный комиссариат 

Архангельской области, командование Ленинградского военного округа и воинские 

части. 

• Филиал Фонда защитников Отечества в НАО, КУ НАО «Государственное 

юридическое бюро», Комитет семей воинов Отечества, региональная ассоциация 

юристов. 

Обращения военнослужащих-участников специальной военной операции и 

членов семей остаются стабильными по своей тематике и структуре. За отчетный 

период Уполномоченным рассмотрено 108 обращений от военнослужащих или 

членов их семей, что составляет 13,30% от общего числа обращений за год. 

Основные направления включают запросы о поддержке и помощи в 

установлении местонахождения пропавших без вести, освобождении из плена, 

предоставлении социальных гарантий и льгот, разъяснения по интересующим 

вопросам. Ветераны и действующие военнослужащие нуждаются в 

специализированной медицинской помощи, обследовании и лечении, особенно 

после тяжелых ранений и операций. Психологическое состояние участников СВО и 

их семей требует особого внимания, поскольку многие сталкиваются с различными 

психологическими последствиями. 

 ɺʦʝʥʥʦʩʣʫʞʘʱʠʡ, ʤʦʙʠʣʠʟʦʚʘʥʥʳʡ ʚ 2022 ʛʦʜʫ, ʧʦ ʩʦʩʪʦʷʥʠʶ ʥʘ 2024 ʛʦʜ ʙʳʣ 

ʦʩʚʠʜʝʪʝʣʴʩʪʚʦʚʘʥ ʚʦʝʥʥʦ-ʚʨʘʯʝʙʥʦʡ ʢʦʤʠʩʩʠʝʡ ʧʩʠʭʠʘʪʨʠʯʝʩʢʦʛʦ ʧʨʦʬʠʣʷ 1469 

ɺʦʝʥʥʦ-ʤʦʨʩʢʦʛʦ ʢʣʠʥʠʯʝʩʢʦʛʦ ʛʦʩʧʠʪʘʣʷ. ʂʦʤʠʩʩʠʷ ʧʨʠʟʥʘʣʘ ʝʛʦ ʦʛʨʘʥʠʯʝʥʥʦ 

ʛʦʜʥʳʤ ʢ ʚʦʠʥʩʢʦʡ ʩʣʫʞʙʝ, ʨʝʢʦʤʝʥʜʦʚʘʚ ʜʘʣʴʥʝʡʰʝʝ ʦʙʩʣʝʜʦʚʘʥʠʝ, ʣʝʯʝʥʠʝ, 

ʥʘʙʣʶʜʝʥʠʝ ʧʩʠʭʠʘʪʨʘ ʠ ʤʝʜʠʢʦ-ʧʩʠʭʦʣʦʛʠʯʝʩʢʦʝ ʩʦʧʨʦʚʦʞʜʝʥʠʝ. ʇʨʠ ʩʦʜʝʡʩʪʚʠʠ 

ʋʧʦʣʥʦʤʦʯʝʥʥʦʛʦ ʚʦʝʥʥʦʩʣʫʞʘʱʠʡ ʙʳʣ ʧʝʨʝʚʝʜʝʥ ʚ ʪʳʣʦʚʦʝ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʝ, 

ʠʩʢʣʶʯʘʶʱʝʝ ʩʣʫʞʙʫ ʩ ʦʨʫʞʠʝʤ ʠ ʫʯʘʩʪʠʝ ʚ ʙʦʝʚʳʭ ʜʝʡʩʪʚʠʷʭ. ʆʜʥʘʢʦ ʚ 
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ʧʦʩʣʝʜʩʪʚʠʠ, ʥʝ ʧʦʣʫʯʠʚ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʛʦ ʣʝʯʝʥʠʷ, ʦʥ ʧʨʠʥʷʣ ʨʝʰʝʥʠʝ ʥʝ ʚʦʟʚʨʘʱʘʪʴʩʷ 

ʚ ʯʘʩʪʴ ʧʦʩʣʝ ʦʪʧʫʩʢʘ ʠ ʧʦʧʘʣ ʚ ʨʦʟʳʩʢ ʟʘ ʩʘʤʦʚʦʣʴʥʦʝ ʦʩʪʘʚʣʝʥʠʝ ʚʦʡʩʢʦʚʦʡ 

ʯʘʩʪʠ. ʇʦ ʚʦʧʨʦʩʫ ʦʢʘʟʘʥʠʷ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʝʡ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ ʠ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠ ̫

ʚʦʝʥʥʦʩʣʫʞʘʱʝʛʦ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʠʤʠ ʨʝʮʝʧʪʫʨʥʳʤʠ ʧʨʝʧʘʨʘʪʘʤʠ, ʩʦʛʣʘʩʥʦ 

ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʥʦʤʫ ʜʠʘʛʥʦʟʫ, ʋʧʦʣʥʦʤʦʯʝʥʥʳʡ ʦʙʨʘʪʠʣʩʷ ʟʘ ʩʦʜʝʡʩʪʚʠʝʤ ʢ ʚʦʝʥʥʦʤʫ 

ʧʨʦʢʫʨʦʨʫ ɺʳʙʦʨʛʩʢʦʛʦ ʛʘʨʥʠʟʦʥʘ ʃʝʥʠʥʛʨʘʜʩʢʦʡ ʦʙʣʘʩʪʠ. ʇʦ ʚʦʧʨʦʩʫ 

ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʠʷ ʤʝʩʪʦʥʘʭʦʞʜʝʥʠʷ ʟʘʧʨʦʩ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥ ʙʳʣ ʢʦʤʘʥʜʦʚʘʥʠʶ 

ʃʝʥʠʥʛʨʘʜʩʢʦʛʦ ʚʦʝʥʥʦʛʦ ʦʢʨʫʛʘ. ʉʦʛʣʘʩʥʦ ʧʦʣʫʯʝʥʥʦʡ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ, 

ʚʦʝʥʥʦʩʣʫʞʘʱʠʡ ʥʘʡʜʝʥ ʛʨʫʧʧʦʡ ʨʦʟʳʩʢʘ ʠ ʟʘʯʠʩʣʝʥ ʚ ʨʘʩʧʦʨʷʞʝʥʠʝ ʚʦʡʩʢʦʚʦʡ 

ʯʘʩʪʠ 11048 ʜʣʷ ʜʘʣʴʥʝʡʰʠʭ ʨʘʟʙʠʨʘʪʝʣʴʩʪʚ ʠ ʦʮʝʥʢʠ ʩʦʩʪʦʷʥʠʷ ʟʜʦʨʦʚʴʷ. 

Военнослужащие обращались как во время несения службы, так и в период 

лечения в госпитале после ранения, а также во время отпуска. 

Спектр вопросов включал в себя запросы на оформление кредитных каникул 

и списание долгов, проведение ремонтных работ в муниципальном жилье, 

организацию долговременного ухода за нуждающимися родственниками, 

проживающими в других населенных пунктах. Также поступали обращения за 

справками, подтверждающими участие в специальной военной операции (в том 

числе для тех, кто участвовал в режиме контртеррористической операции), за 

разъяснениями по получению выплат после ранения, а также по вопросам 

прохождения медицинских осмотров. Военнослужащие обращались и по поводу 

восстановления регистрации в паспорте, освобождения от начисления пеней, 

восстановления военных билетов, а также предоставления санаторно-курортного 

лечения для членов многодетных семей и по многим другим вопросам. 

ʊʘʢ, ʢ ʋʧʦʣʥʦʤʦʯʝʥʥʦʤʫ ʦʙʨʘʪʠʣʩʷ ʚʦʝʥʥʦʩʣʫʞʘʱʠʡ, ʥʘʭʦʜʷʱʠʡʩʷ ʥʘ 

ʣʝʯʝʥʠʠ ʚ ɻʘʪʯʠʥʩʢʦʤ ʚʦʝʥʥʦʤ ʛʦʩʧʠʪʘʣʝ ʚ ʩʚʷʟʠ ʩ ʨʘʥʝʥʠʝʤ, ʩ ʧʨʦʩʴʙʦʡ ʦ 

ʩʦʜʝʡʩʪʚʠʠ ʚ ʚʦʩʩʪʘʥʦʚʣʝʥʠʠ ʚʦʝʥʥʦʛʦ ʙʠʣʝʪʘ, ʫʪʝʨʷʥʥʦʛʦ ʚʦ ʚʨʝʤʷ ʙʦʝʚʳʭ 

ʜʝʡʩʪʚʠʡ. ʋʧʦʣʥʦʤʦʯʝʥʥʳʡ ʚ ʩʚʦʶ ʦʯʝʨʝʜʴ ʦʙʨʘʪʠʣʩʷ ʢ ʢʦʤʘʥʜʦʚʘʥʠʶ ʚʦʡʩʢʦʚʦʡ 

ʯʘʩʪʠ ˉ 52034. ɼʦʢʫʤʝʥʪʳ ʚʦʩʩʪʘʥʦʚʣʝʥʳ. 

ɺ ʜʨʫʛʦʤ ʩʣʫʯʘʝ ʫ ʚʦʝʥʥʦʩʣʫʞʘʱʝʛʦ ʙʘʥʢ ʩʥʠʤʘʣ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠ ʚʩʝ ʜʝʥʝʞʥʦʝ 

ʜʦʚʦʣʴʩʪʚʠʝ ʚ ʩʯʝʪ ʧʦʛʘʰʝʥʠʷ ʘʚʪʦʢʨʝʜʠʪʘ. ʈʘʟʲʷʩʥʝʥʠʷ ʜʘʥʳ ʧʦ ʦʬʦʨʤʣʝʥʠʶ 

ʢʨʝʜʠʪʥʳʭ ʢʘʥʠʢʫʣ. 

ʊʘʢʞʝ ʩʫʧʨʫʛʘ ʚʦʝʥʥʦʩʣʫʞʘʱʝʛʦ, ʧʨʦʞʠʚʘʶʱʘʷ ʚ ʦʪʜʘʣʝʥʥʦʤ ʥʘʩʝʣʝʥʥʦʤ 

ʧʫʥʢʪʝ ʦʢʨʫʛʘ, ʥʫʞʜʘʣʘʩʴ ʚ ʩʦʜʝʡʩʪʚʠʠ ʧʦ ʦʬʦʨʤʣʝʥʠʶ ʩʧʠʩʘʥʠʷ ʢʨʝʜʠʪʥʳʭ 

ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʩʪʚ ʠ ʟʘʢʨʳʪʠʶ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʳʭ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚ. ɺʦ ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʠ ʩ 

ʧʨʝʜʩʪʘʚʠʪʝʣʷʤʠ ʩʣʫʞʙʳ ʩʫʜʝʙʥʳʭ ʧʨʠʩʪʘʚʦʚ ʚʩʝ ʚʦʧʨʦʩʳ ʨʘʟʨʝʰʝʥʳ 

ʧʦʣʦʞʠʪʝʣʴʥʦ. ʊʘʢʠʭ ʧʨʠʤʝʨʦʚ ʤʥʦʛʦ. 
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Отмечается, что, помимо общего потока обращений, Уполномоченный взял под 

личный контроль несколько военнослужащих и членов их семей, обеспечивая 

постоянное сопровождение в решении их вопросов. 

Таким образом, несмотря на изменения в законодательстве и мерах 

поддержки, общая картина обращений показывает, что потребность в комплексной 

помощи сохраняется и требует постоянного внимания. 

В течение 2025 года работа по пленным велась в отношении трех жителей 

Ненецкого автономного округа. 

 Первое обращение по вопросу возможного включения в обменный список 

поступило в августе 2024 года. В соответствии с установленным порядком 

взаимодействия по подготовке обращений к Уполномоченный по правам человека 

в Российской Федерации, информация о возможном пленении военнослужащего Б. 

была направлена в адрес федерального Уполномоченного, а также в Главное 

Управление военной полиции Министерства обороны Российской Федерации с 

целью оказания содействия в установлении местонахождения жителя Ненецкого 

автономного округа. Командованием войсковой части и органами военной полиции 

были проведены розыскные мероприятия, направленные на установление его 

местонахождения и состояния здоровья. 

Впоследствии, после получения подтверждения о пленении, 

Уполномоченного по правам человека в РФ обратилась в Международный Комитет 

Красного Креста с просьбой о посещении военнослужащего и проверке условий его 

содержания на соответствие Женевской конвенции. Также было направлено 

обращение к украинскому омбудсмену с просьбой о содействии во включении 

военнослужащего Б. в обменный список. 

По инициативе Уполномоченного по правам человека в РФ в Рабочий аппарат 

федерального омбудсмена было передано письмо от семьи, которое 

предназначалось для передачи военнослужащему в рамках гуманитарного обмена 

письмами между родственниками российских военнопленных на территории 

Украины и украинских военнослужащих, содержащихся в России. 

Уполномоченный в свою очередь, поддерживал постоянную связь с супругой 

военнослужащего, а также с управлением специальных проектов Рабочего аппарата 

Уполномоченного по правам человека в Российской Федерации для получения 

обновленной информации после новых обменов. 

В октябре 2025 года был осуществлен очередной российско-украинский 

обмен военнопленными. В результате данного обмена военнослужащий из 

Ненецкого автономного округа вернулся домой. Таким образом, он провел в 

украинском плену более одного года. 
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В конце 2025 года поступила информация о двух случаях пленения. Первое 

сообщение, в отношении военнослужащего В.В., было получено по телефону от 

представителя Российского Красного Креста, второе, в отношении 

военнослужащего В.С. – в виде видеозаписи, обнаруженной в одной из поисковых 

групп в Telegram. После проверки данных, подтвержденной начальником отдела № 

101 Управления специальных проектов Аппарата Уполномоченного по правам 

человека в РФ, родственникам предоставлялись разъяснения относительно 

дальнейших действий. 

По каждому обращению об установлении местонахождения военнослужащего 

Уполномоченный проводит личные встречи или телефонные беседы с семьями, 

иными заявителями, что позволяет не только проконсультировать, но и выслушать, 

оказывая моральную поддержку. 

В процессе общения устанавливаются иные трудности, такие как потребность 

в помощи с оформлением документов, получением социальных выплат, решением 

жилищных вопросов или иной поддержкой. При необходимости Уполномоченный 

содействует обращению семей в Розыскное бюро Международного Комитета 

Красного Креста. 

Работа по установлению местонахождения пропавших без вести ведется в 

тесном сотрудничестве с аппаратом федерального омбудсмена, а также с органами 

военного управления, международными организациями и украинским 

омбудсменом. Каждое обращение о судьбе участника специальной военной 

операции направляется в Минобороны России, которое является уполномоченным 

органом по розыску. Оперативность данной работы крайне важна, поскольку без 

официального уведомления о статусе военнослужащего (безвестное отсутствие, 

плен, гибель) семьи не могут оформить выплаты или получить другие меры 

государственной поддержки. 

Уполномоченным по правам человека регулярно рассматриваются обращения 

от родственников военнослужащих, которые официально признаны без вести 

пропавшими. Эти обращения касаются установления местонахождения пропавших. 

В рамках своей деятельности Уполномоченный оказывал консультативную 

помощь членам семей военнослужащих при подготовке запросов в военный 

комиссариат Ненецкого автономного округа. Целью этих запросов было получение 

справок об обстоятельствах исчезновения их близких согласно постановлению 

Правительства Российской Федерации № 1421. Согласно установленным правилам, 

такие справки должны выдаваться в течение 30 дней по запросам членов семьи, их 

законных представителей или заинтересованных государственных органов и 

организаций, направляемым в соответствующие воинские части, организации или 

компетентные органы, в зависимости от статуса пропавшего. 
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Анализ работы по данной категории обращений выявил, что не все заявители 

смогли получить необходимые справки. В связи с этим Уполномоченный обратился 

в военную прокуратуру Ленинградского военного округа. По итогам проведенных 

прокурорских проверок и принятых мер, члены семей военнослужащих получили 

требуемые справки об обстоятельствах исчезновения. 

В 2025 году к Уполномоченному поступило 13 обращений о содействии в 

разрешении вопроса об установлении родственных связей с военнослужащими. 

Для открытия розыскного дела без вести пропавшего родственника 

необходимо подтвердить родственную связь с военнослужащим. Данные о 

родственных связях содержатся в Едином государственном реестре записей актов 

гражданского состояния (ЕГР ЗАГС), которые могут быть запрошены 

уполномоченными органами. 

Согласно статье 13.2 Федерального закона от 15.11.1997 №143-ФЗ «Об актах 

гражданского состояния», Уполномоченный по правам человека в Российской 

Федерации имеет право запрашивать сведения о государственной регистрации акта 

гражданского состояния из ЕГР ЗАГС. Таким образом, институт Уполномоченного 

стал важным связующим звеном между военнослужащими и государством.  

Несмотря на изменения в законодательстве и принимаемые меры поддержки, 

общая картина обращений свидетельствует о сохраняющейся потребности в 

комплексной помощи участникам СВО и членам их семей. Это требует постоянного 

внимания и дальнейшего совершенствования механизмов поддержки. 

Уполномоченный продолжит оказывать максимальную помощь и поддержку 

обратившимся гражданам в рамках установленных полномочий. 
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4. Соблюдение избирательных прав граждан 
 

 çʇʨʘʚʦ ʛʨʘʞʜʘʥ ʫʯʘʩʪʚʦʚʘʪʴ ʚ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʠ ʜʝʣʘʤʠ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʘ  

ʢʘʢ ʥʝʧʦʩʨʝʜʩʪʚʝʥʥʦ, ʪʘʢ ʠ ʯʝʨʝʟ ʩʚʦʠʭ ʧʨʝʜʩʪʘʚʠʪʝʣʝʡ.  

ʇʨʘʚʦ ʠʟʙʠʨʘʪʴ ʠ ʙʳʪʴ ʠʟʙʨʘʥʥʳʤʠ ʚ ʦʨʛʘʥʳ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʡ ʚʣʘʩʪʠ  

ʠ ʦʨʛʘʥʳ ʤʝʩʪʥʦʛʦ ʩʘʤʦʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʫʯʘʩʪʚʦʚʘʪʴ ʚ ʨʝʬʝʨʝʥʜʫʤʝè. 

ʂʦʥʩʪʠʪʫʮʠʷ ʈʌ, ʩʪ.32 

 

В 2025 году на территории Ненецкого автономного округа прошли выборы 

регионального и муниципального уровней. Избиратели приняли участие в семи 

избирательных кампаниях: 

– в марте 2025 года выборы депутатов Совета депутатов Сельского поселения 

«Поселок Амдерма» Заполярного района Ненецкого автономного округа; 

– в сентябре 2025 года выборы губернатора Архангельской области; выборы 

глав Великовисочного, Коткинского и Пустозерского сельсоветов, выборы 

депутатов Пустозерского и Омского сельсоветов Заполярного района Ненецкого 

автономного округа. 

С целью осуществления всестороннего мониторинга соблюдения 

избирательных прав граждан в период подготовки и проведения избирательных 

кампаний Уполномоченный по правам человека традиционно входит в состав 

Общественного штаба по наблюдению за выборами (далее также – Штаб). Основные 

направления работы включали: 

– контроль за соответствием избирательного процесса законодательству: 

особое внимание уделялось обеспечению равных возможностей для всех категорий 

избирателей, в том числе граждан с ограниченными возможностями здоровья и лиц, 

находящихся в местах изоляции; 

– защита избирательных прав граждан: мониторинг охватывал право на 

свободное волеизъявление, тайное голосование и беспрепятственный доступ к 

полной и достоверной информации о кандидатах и ходе выборов; 

– оперативное реагирование на нарушения: принимались меры по 

своевременному выявлению и пресечению возможных нарушений избирательного 

законодательства; 

– сотрудничество с заинтересованными сторонами: для обеспечения 

широкого общественного контроля за ходом выборов Уполномоченный активно 

взаимодействовал с общественными организациями, политическими 

объединениями, независимыми наблюдателями и другими участниками 

избирательного процесса. 
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Для оперативного реагирования на обращения граждан о возможных 

нарушениях избирательных прав Уполномоченным была организована и 

функционировала горячая линия. 

В преддверии начала работы участковых избирательных комиссий была 

проведена активная информационная кампания. На официальных интернет-

ресурсах Уполномоченного публиковались разъяснительные материалы, 

освещающие различные аспекты избирательного процесса. Граждане были 

проинформированы о возможности досрочного голосования, а также о доступных 

форматах участия в выборах, таких как дистанционное электронное голосование 

(ДЭГ) и голосование на дому. 

Особое внимание было уделено обеспечению доступности избирательных 

участков. Все помещения участковых избирательных комиссий в городе Нарьян-

Маре и поселке Искателей прошли проверку на предмет соответствия требованиям 

для маломобильных граждан. 

В рамках просветительской деятельности и подготовки к наблюдению за 

выборами Уполномоченным совместно с секретарем Избирательной комиссии 

Ненецкого автономного округа была организована встреча с первокурсниками 

ГБПОУ НАО «Нарьян-Марский социально-гуманитарный колледж имени И. П. 

Выучейского». Также в мероприятии приняли участие новые общественные 

наблюдатели из числа студентов старших курсов. Представители института 

Уполномоченного провели лекции, посвященные избирательному праву и 

подготовке наблюдателей. 

В рамках деятельности Штаба особое внимание было уделено ключевым 

аспектам организации избирательного процесса. На совещании с коллегами-

экспертами были подробно рассмотрены вопросы, касающиеся эффективной 

работы Центра общественного наблюдения в дни голосования. Обсуждалась 

важность полного укомплектования избирательных участков наблюдателями, а 

также создание максимально комфортных условий для их деятельности, что 

является залогом объективного мониторинга. 

На протяжении всего периода многодневного голосования в Центре 

общественного наблюдения было организовано постоянное дежурство членов 

Штаба. Это обеспечило оперативное реагирование на любые возникающие 

ситуации и постоянный контроль за ходом выборов. 

Прозрачность избирательного процесса на всех избирательных участках 

округа была гарантирована благодаря активной работе общественных наблюдателей 

от Общественной палаты Ненецкого автономного округа. Их мониторинг 

избирательного процесса, в сочетании с современной системой видеофиксации 
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нарушений, стали надежным инструментом для предотвращения возможных 

нарушений и обеспечения честности выборов. 

 

В рамках мониторинга избирательного процесса, проводимого 

Уполномоченным по правам человека в Ненецком автономном округе и 

Молодежным советом при Уполномоченном, была осуществлена комплексная 

проверка хода голосования. Работа велась как в помещении Центра, так и 

непосредственно на избирательных участках города Нарьян-Мара и поселка 

Искателей. Представители института Уполномоченного посетили ряд 

избирательных участков, расположенных в городе Нарьян-Маре, селе Оксино, 

поселках Хонгурей и Красное.  

На протяжении нескольких избирательных кампаний подряд в общественном 

наблюдении на участках активно участвуют в качестве общественных 

наблюдателей и членов участковых комиссий представители института 

Уполномоченного: общественные представители в муниципалитетах и члены 

Молодежного совета при Уполномоченном.  

  

̅ͦͭͦΥ ͨ ͔ͪͫͫ-ͫͯ͗͋͊͡ ̂ͨͦͤͦͣͦ͡;͔͎ͤͤͦͦ 

̅ͦͭͦΥ ͔ͨͪͫͫ-ͫͯ͗͋͊͡ ̂ͨͦͤͦͣͦ͡;͔͎ͤͤͦͦ ̅ͦͭͦΥ ͔ͨͪͫͫ-ͫͯ͗͋͊͡ ̂ͨͦͤͦͣͦ͡;͔͎ͤͤͦͦ 
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В рамках обеспечения полного и всестороннего контроля за соблюдением 

избирательных прав граждан на территории Ненецкого автономного округа была 

организована и проведена серия проверочных мероприятий. Данная работа 

осуществлялась в тесном взаимодействии с ключевыми ведомствами: 

Избирательной комиссией Ненецкого автономного округа, Управлением 

Федеральной службы исполнения наказаний и Управлением Министерства 

внутренних дел Российской Федерации по Ненецкому автономному округу. 

В ходе совместных выездов Уполномоченным совместно с представителями 

Общественной наблюдательной комиссии и Управления МВД России по Ненецкому 

автономному округу была проведена инспекция порядка реализации избирательных 

прав лиц, временно находящихся под стражей в изоляторе временного содержания. 

 

Кроме того, помощником Уполномоченного была осуществлена проверка 

организации процесса голосования на дому для двух граждан, в отношении которых 

применена мера пресечения в виде домашнего ареста. 

По результатам проведенных проверок нарушений избирательного 

законодательства не выявлено. 

В ходе всех избирательных кампаний 2025 года, прошедших в Ненецком 

автономном округе, Уполномоченным не было зафиксировано жалоб, которые 

могли бы повлиять на результаты голосования. 

При рассмотрении поступающих обращений Уполномоченный активно 

взаимодействовал с председателем Избирательной комиссии Ненецкого 

автономного округа, главами муниципальных образований и председателями 

участковых избирательных комиссий. Такое сотрудничество позволило оперативно 

реагировать на возникающие вопросы и обеспечивать соблюдение избирательных 

прав граждан. 

̅ͦͭͦΥ ̂˸ˤ˨ ˾͙͙ͦͫͫ ͨͦ ˹͔͔ͤͼͦͣͯ͟ ͍͊ͭͦͤͦͣͤͦͣͯ ͎ͦͪͯͯ͟ 
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Участие Уполномоченного в работе Общественного штаба по наблюдению за 

выборами продемонстрировало свою эффективность. Данная практика внесла вклад 

в обеспечение прозрачности и легитимности избирательного процесса, что 

подтверждается успешным опытом ее применения. В связи с этим принято решение 

о продолжении данной практики в рамках будущих избирательных кампаний. 

     ̅ͦͭͦΥ ͔ͨͪͫͫ-ͫͯ͗͋͊͡ ̂ͨͦͤͦͣͦ͡;͔͎ͤͤͦͦ 
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5. Соблюдение прав человека в местах 

принудительного содержания 
 

çʏʝʣʦʚʝʢ, ʝʛʦ ʧʨʘʚʘ ʠ ʩʚʦʙʦʜʳ ʷʚʣʷʶʪʩʷ ʚʳʩʰʝʡ ʮʝʥʥʦʩʪʴʶ.  

ʇʨʠʟʥʘʥʠʝ, ʩʦʙʣʶʜʝʥʠʝ ʠ ʟʘʱʠʪʘ ʧʨʘʚ ʠ ʩʚʦʙʦʜ ʯʝʣʦʚʝʢʘ  

ʠ ʛʨʘʞʜʘʥʠʥʘ - ʦʙʷʟʘʥʥʦʩʪʴ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʘè. 

ʂʦʥʩʪʠʪʫʮʠʠ ʈʌ, ʩʪ.2 

 

Соблюдение прав и законных интересов граждан, находящихся в местах 

принудительного содержания учреждений органов внутренних дел МВД России и 

уголовно-исполнительной системы ФСИН России, находится в поле 

систематического внимания Уполномоченного.  

Одним из способов убедиться в соблюдении прав граждан, помещённых в 

закрытые учреждения правоохранительных органов, является посещение и 

проверка изоляторов временного содержания (далее – ИВС).  

Данные мероприятия проходят в плановом режиме совместно с 

представителями прокуратуры региона, Управления внутренних дел по Ненецкому 

автономному округу, Общественной наблюдательной комиссии (далее – ОНК). В 

2025 году проверки осуществлялись ежеквартально. Выездные проверки условий 

содержания граждан в течение года проводились совместно с заместителем 

прокурора Архангельской области и Ненецкого автономного округа, председателем 

общественной наблюдательной комиссии и помощником Уполномоченного.  

Результаты осмотров свидетельствуют о соответствии установленным 

требованиям: в камерах соблюдаются санитарные нормы, материально-бытовое и 

медико-санитарное обеспечение лиц, находящихся в изоляторе, обеспечено. В ходе 

личных бесед с лицами, заключенными под стражу, нарушений прав и законных 

интересов не выявлено. Жалоб на условия содержания в изоляторе временного 

содержания Управления МВД России по Ненецкому автономному округу не 

поступало. Кроме того, важно подчеркнуть, что условия пребывания граждан в 

пределах одного изолятора существенно различаются: в камерах одной половины 

имеются окна, тогда как в другой половине окон нет. Согласно данным, 

представленным Управлением внутренних дел, проведение работ по установке окон 

потребует значительных изменений конструкции здания, включая практически 

полный разбор участка общей стены, примыкающей к гаражному комплексу. 

Дополнительно перемещение границ гаражей предполагает обеспечение 

необходимого расстояния для соблюдения требований пожарной безопасности, 
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достигаемого лишь посредством полной ликвидации самого гаража. Поэтому 

установка окон не представляется возможной. 

Важной частью работы стало информирование граждан об их правах и 

обязанностях, а также проведение индивидуальных консультаций по вопросам 

пробации и планам ресоциализации.  

 

Отдельно Уполномоченный выезжал в ИВС для проверки соблюдения 

избирательных прав лиц, содержащихся в ИВС, в период избирательной кампании 

2025 года. Важно, чтобы все категории граждан, имеющие право на реализацию 

избирательных прав, могли их осуществить. В соответствии с законодательством о 

содержании под стражей, в единый день голосования для граждан было 

организовано голосование в полном соответствии с требованиями закона. Выездное 

голосование осуществлялось в присутствии членов участковой избирательной 

комиссии, независимого наблюдателя и начальника изолятора временного 

содержания. Во время посещения Уполномоченным было проверено соблюдение 

тайны голосования, осмотрено помещение для голосования, состояние переносной 

урны и наличие информационных материалов о кандидатах.  

В рамках рабочей поездки в Архангельск совместно с помощником 

Уполномоченного, председателем Общественной наблюдательной комиссии 

Ненецкого автономного округа и председателем Общественной наблюдательной 

комиссии Архангельской области было проведено посещение следственного 

изолятора №1 УФСИН России по Архангельской области. Подобные инспекции 

проводятся Общественными наблюдательными комиссиями субъектов Российской 

Федерации в рамках межрегионального сотрудничества с целью мониторинга 

соблюдения прав человека и условий содержания в учреждениях уголовно-

исполнительной системы. 

В ходе осмотра были проверены камеры и иные помещения, где содержатся 

лица, находящиеся под следствием, в том числе и жители нашего округа. Им была 

̅ͦͭͦΥ ̂˸ˤ˨ ˾͙͙ͦͫͫ ͨͦ ˹͔͔ͤͼͦͣͯ͟ ͍͊ͭͦͤͦͣͤͦͣͯ ͎ͦͪͯͯ͟ 
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предоставлена информация о деятельности Общественной наблюдательной 

комиссии и Уполномоченного по правам человека, а также принято к рассмотрению 

обращения двух жителей Ненецкого автономного округа. По итогам проведенных 

мероприятий нарушений не выявлено, все возникшие в ходе визита вопросы были 

оперативно решены на месте. 

Также состоялась встреча с директором Центра социальной адаптации для лиц 

без определенного места жительства и занятий. Следует отметить, что 

взаимодействие с данным учреждением уже налажено ранее, в частности, по 

обращению гражданина, направлявшегося из места лишения свободы в город 

Нарьян-Мар. Особое внимание в ходе посещения было уделено изучению опыта 

работы центра пробации, функционирующего на базе организации. 

Осуществлено посещение психиатрического отделения Ненецкой окружной 

больницы. Совместно с председателем ОНК был проведен осмотр стационара. 

Заведующий отделением ознакомил с санитарными и процедурными помещениями, 

столовой, а также путями эвакуации. В ходе состоявшейся встречи были обсуждены 

ключевые аспекты оказания психиатрической и наркологической помощи, включая 

вопросы медикаментозного обеспечения, условий пребывания пациентов, кадровой 

укомплектованности и материально-бытового обеспечения. 

Отдельное внимание было уделено проблеме нехватки помещений, 

предназначенных для организации досуга пациентов. Отсутствие 

специализированных зон для размещения литературы и настольных игр является 

существенным недостатком. Также остается актуальным вопрос отсутствия 

специализированных помещений для содержания пациентов с психическими 

расстройствами, совершивших противоправные действия.  

 

По итогам визита были определены следующие первоочередные задачи: 

модернизация системы кондиционирования, обновление мебели в палатах и 

̅ͦͭͦΥ ͔ͨͪͫͫ-ͫͯ͗͋͊͡ ̂ͨͦͤͦͣͦ͡;͔͎ͤͤͦͦ 
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столовой, а также размещение на информационных стендах сведений о составе ОНК 

и контактных данных правозащитных организаций. 

Согласно представленной информации Департамента здравоохранения 

Ненецкого автономного округа, медико-техническое задание на проектирование 

объекта капитального строительства «Общепсихиатрическое отделение ГБУЗ НАО 

«Ненецкая окружная больница» разработано и согласовано с соответствующими 

национальными медицинскими исследовательскими центрами. Но ввиду отсутствия 

необходимого участка под строительство, к инициированию мероприятий по 

проектированию и строительству возможно приступить ориентировочно не ранее 

III  квартала 2026 года, после утверждения единого документа территориального 

планирования и градостроительного зонирования МО «Городской округ «Город 

Нарьян-Мар». 

ʈʝʢʦʤʝʥʜʘʮʠʷ ʦ ʧʝʨʝʝʟʜʝ ʦʪʜʝʣʝʥʠʷ ʚ ʥʦʚʦʝ ʠʣʠ ʙʦʣʝʝ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʝʝ 

ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʳʤ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤ ʟʜʘʥʠʝ ʦʪʨʘʞʝʥʘ ʚ ʜʦʢʣʘʜʝ ʟʘ 2024 ʛʦʜ. ɺ ʩʚʷʟʠ ʩ 

ʪʝʤ, ʯʪʦ ʪʝʢʫʱʠʝ ʫʩʣʦʚʠʷ ʥʘ ʤʦʤʝʥʪ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʜʦʢʣʘʜʘ ʥʝ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʪ 

ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʥʳʤ ʥʦʨʤʘʪʠʚʘʤ ʠ ʥʝʛʘʪʠʚʥʦ ʩʢʘʟʳʚʘʶʪʩʷ ʥʘ ʢʘʯʝʩʪʚʝ 

ʦʢʘʟʳʚʘʝʤʦʡ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ, ʜʘʥʥʘʷ ʨʝʢʦʤʝʥʜʘʮʠʷ ʥʘʧʨʘʚʣʷʝʪʩʷ ʚ ʘʜʨʝʩ 

ʦʨʛʘʥʦʚ ʚʣʘʩʪʠ ʧʦʚʪʦʨʥʦ. 

В 2025 году Уполномоченный по правам человека в Ненецком автономном 

округе принял активное участие в обсуждении вопросов, связанных с развитием 

института пробации в регионе. В рамках круглого стола, организованного 

Комиссией Общественной палаты Российской Федерации по безопасности и 

взаимодействию с ОНК совместно с региональной Общественной палатой, были 

затронуты ключевые аспекты становления и функционирования пробационных 

служб. 

 

В ходе мероприятия, модератором которого выступил первый заместитель 

председателя Комиссии Общественной палаты РФ по безопасности и 

взаимодействию с ОНК Александр Воронцов, Уполномоченный акцентировал 

̅ͦͭͦΥ ͔ͨͪͫͫ-ͫͯ͗͋͊͡ ̂ͨͦͤͦͣͦ͡;͔͎ͤͤͦͦ 



 

 

47 

 

внимание на актуальности проблемы ресоциализации лиц, освободившихся из мест 

лишения свободы. Регулярно поступающие обращения свидетельствуют о 

значительных трудностях, с которыми сталкиваются эти граждане, в первую 

очередь – в вопросах обеспечения жильем, трудоустройства и получения 

социальной поддержки. 

Существующая практика временного проживания в кризисном отделении 

Комплексного центра социального обслуживания, хотя и является важной мерой 

поддержки, имеет ряд ограничений, таких как зависимость от наличия свободных 

мест и ограниченный срок пребывания без возможности временной регистрации. 

Это подчеркивает острую необходимость создания в Ненецком автономном округе 

полноценного центра пробации, способного обеспечить не только временное 

проживание, но и комплексную психологическую помощь. 

Для эффективной реализации федерального законодательства о пробации, в 

регионе также назрела потребность в создании межведомственного органа, 

координирующего деятельность всех заинтересованных сторон. 

По итогам круглого стола постановлением Губернатора Ненецкого 

автономного округа от 23.07.2025 № 50-пг была образована межведомственная 

комиссия по реализации Федерального закона «О пробации в Российской 

Федерации». Успешность системы пробации напрямую зависит от слаженного 

взаимодействия всех государственных структур и активного участия гражданского 

общества. 

Анализ текущей ситуации в сфере оказания поддержки лицам, находящимся 

под постпенитенциарной пробацией, и оценка потенциала некоммерческих 

организаций (НКО) в этом направлении показал следующее. 

В соответствии с положениями статьи 27 Закона о пробации для обеспечения 

комплексной помощи лицам, подпадающим под постпенитенциарную пробацию, 

включая предоставление временного жилья, предусмотрена возможность создания 

специализированных центров пробации. Эти центры могут быть учреждены 

некоммерческими, в том числе религиозными организациями и общественными 

объединениями, а также социально ориентированными некоммерческими 

организациями (СОНКО). 

Администрация Ненецкого автономного округа с 2011 года активно 

поддерживает деятельность СОНКО, предоставляя им финансовую помощь в форме 

грантов и субсидий. Эта поддержка направлена на стимулирование развития 

гражданского общества и реализацию социально значимых проектов. 

В рамках конкурсных процедур, проводимых в 2025 году, особое внимание 

уделялось проектам, ориентированным на медицинскую и социальную 

реабилитацию, а также на социальную и трудовую реинтеграцию лиц, 
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употребляющих наркотические или психотропные вещества без назначения врача, 

и граждан, освободившихся из мест лишения свободы. 

Анализ поступивших заявок по данному приоритетному направлению выявил 

недостаточную активность СОНКО. Отсутствие заявок от некоммерческого сектора 

в этой области свидетельствует о том, что на данный момент некоммерческий 

сектор не в полной мере готов взять на себя ответственность за реализацию 

проектов, направленных на решение столь сложных и социально значимых задач. 

Данная ситуация требует дальнейшего изучения и разработки мер, 

направленных на повышение осведомленности СОНКО о существующих 

возможностях и потребностях, а также на стимулирование их участия в программах 

постпенитенциарной пробации. 

ʊʘʢʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ, ʋʧʦʣʥʦʤʦʯʝʥʥʳʡ ʨʝʢʦʤʝʥʜʫʝʪ ɸʜʤʠʥʠʩʪʨʘʮʠʠ ʅʝʥʝʮʢʦʛʦ 

ʘʚʪʦʥʦʤʥʦʛʦ ʦʢʨʫʛʘ ʨʘʩʩʤʦʪʨʝʪʴ ʚʦʧʨʦʩ ʦ ʩʦʟʜʘʥʠʠ ʮʝʥʪʨʘ ʧʨʦʙʘʮʠʠ. ʊʘʢʦʡ 

ʮʝʥʪʨ ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ ʦʨʛʘʥʠʟʦʚʘʥ ʢʘʢ ʥʘ ʙʘʟʝ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʷ, ʪʘʢ ʠ 

ʩ ʧʨʠʚʣʝʯʝʥʠʝʤ ʥʝʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʛʦ ʩʝʢʪʦʨʘ. ʂʨʦʤʝ ʪʦʛʦ, ʚ ʜʦʢʣʘʜʘʭ ʟʘ 2022-2024 

ʛʦʜʳ ʋʧʦʣʥʦʤʦʯʝʥʥʳʤ ʦʪʤʝʯʝʥʘ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʴ ʧʨʦʨʘʙʦʪʢʠ ʚʦʧʨʦʩʘ ʦʙ 

ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʠʠ ʩʠʩʪʝʤʳ ʢʚʦʪʠʨʦʚʘʥʠʷ ʨʘʙʦʯʠʭ ʤʝʩʪ, ʚʢʣʶʯʘʷ ʤʝʨʳ 

ʩʪʠʤʫʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʨʘʙʦʪʦʜʘʪʝʣʝʡ ʠ ʠʥʜʠʚʠʜʫʘʣʴʥʳʭ ʧʨʝʜʧʨʠʥʠʤʘʪʝʣʝʡ, 

ʪʨʫʜʦʫʩʪʨʘʠʚʘʶʱʠʭ ʛʨʘʞʜʘʥ, ʦʩʚʦʙʦʜʠʚʰʠʭʩʷ ʠʟ ʤʝʩʪ ʣʠʰʝʥʠʷ ʩʚʦʙʦʜʳ. ɼʘʥʥʘʷ 

ʨʝʢʦʤʝʥʜʘʮʠʷ ʦʩʪʘʸʪʩʷ ʥʘ ʢʦʥʪʨʦʣʝ ʋʧʦʣʥʦʤʦʯʝʥʥʦʛʦ. 

В декабре 2025 года состоялся Координационный совет уполномоченных по 

правам человека в субъектах Северо-Западного федерального округа на тему: 

«Пробация: региональные практики и роль Уполномоченного по правам человека». 

По итогам заседания Уполномоченным были выработаны предложения, 

направленные на повышение эффективности системы пробации и ресоциализации 

осужденных. 

1. Законодательное закрепление обязанности государства по созданию 

центров пробации: предложено внести изменения в федеральный закон о 

пробации, обязывающие государство создавать и обеспечивать функционирование 

центров пробации. Эти центры призваны играть ключевую роль в адаптации 

осужденных к жизни в обществе, предоставляя им необходимую поддержку, 

консультации и контроль. Это позволит сделать систему пробации более 

действенной и результативной. 

2. Развитие профессиональной подготовки кадров в сфере пробации: 

отмечена актуальность решения вопросов профессиональной подготовки кадров в 

сфере пробации. Для этого необходимо разработать междисциплинарные 

образовательные программы, включающие изучение организационно-правовых 

основ и технологий социальной работы, форм и методов воспитательной работы, 
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вопросов противодействия коррупции, применения информационных технологий и 

др. Реализация таких программ целесообразна как для сотрудников уголовно-

исполнительных инспекций, так и для персонала других органов, являющихся 

субъектами пробации. 

3. Совершенствование системы пробации для досрочно освобождаемых 

осужденных: предложено внести изменения в систему пробации для осужденных, 

освобождаемых досрочно или с заменой наказания. В настоящее время 

исполнительная пробация применяется только к лицам, освобожденным условно-

досрочно от лишения свободы или принудительных работ. Однако такой подход не 

в полной мере отвечает интересам ресоциализации этих граждан. 

¶ Постпенитенциарная пробация для условно-досрочно освобожденных. 

Суды должны иметь возможность возлагать на условно-досрочно 

освобожденных обязательства по выполнению мероприятий, 

предусмотренных их индивидуальными программами, разработанными еще в 

местах лишения свободы. Для этого необходимо внести соответствующие 

изменения в Федеральный закон «О пробации в Российской Федерации». 

¶ Постпенитенциарная пробация при замене наказания. В случаях, когда 

неотбытая часть лишения свободы заменяется более мягким видом наказания 

(например, ограничением свободы), индивидуальная программа, 

разработанная ранее, должна стать основой для постпенитенциарной 

пробации. Это позволит избежать повторных обращений осужденных в 

уголовно-исполнительные инспекции, исключит необходимость 

прохождения ими заново всех стадий проверки нуждаемости, принятия 

решений о целесообразности оказания содействия и разработки новых 

индивидуальных программ. Такой подход значительно упростит процесс 

адаптации освобожденных и повысит эффективность их возвращения в 

общество. 

4. Независимый контроль за системой пробации: для эффективной и 

гуманной системы пробации, направленной на исправление осужденных без 

изоляции от общества, необходим независимый контроль. Уполномоченный по 

правам человека и Общественная наблюдательная комиссия (ОНК) обладают 

значительным потенциалом для повышения прозрачности, законности и гуманности 

пробационных процессов. Четкое законодательное определение полномочий и 

гарантий независимости Уполномоченного по правам человека и ОНК позволит 

более эффективно выполнять свои функции. Вовлечение независимых 

наблюдателей в процесс пробации будет способствовать повышению доверия 

общества к этой системе, демонстрируя ее открытость и стремление к соблюдению 

прав человека. Регулярный и системный контроль со стороны омбудсмена и ОНК 
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послужит мощным инструментом для предотвращения нарушений прав 

осужденных и злоупотреблений со стороны должностных лиц, способствуя 

построению более справедливой и гуманной системы пробации. 

Предложения будут направлены в адрес Уполномоченного по правам 

человека в Российской Федерации и Министра юстиции Российской Федерации. 
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6. ɿʘʱʠʪʘ ʧʨʘʚ ʧʨʠʟʳʚʥʠʢʦʚ 

 
çɿʘʱʠʪʘ ʆʪʝʯʝʩʪʚʘ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʜʦʣʛʦʤ ʠ ʦʙʷʟʘʥʥʦʩʪʴʶ ʛʨʘʞʜʘʥʠʥʘ 

ʈʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʌʝʜʝʨʘʮʠʠ. ɻʨʘʞʜʘʥʠʥ ʈʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʌʝʜʝʨʘʮʠʠ ʥʝʩʝʪ ʚʦʝʥʥʫʶ ʩʣʫʞʙʫ 

ʚ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ ʬʝʜʝʨʘʣʴʥʳʤ ʟʘʢʦʥʦʤ. ɻʨʘʞʜʘʥʠʥ ʈʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʌʝʜʝʨʘʮʠʠ  

ʚ ʩʣʫʯʘʝ, ʝʩʣʠ ʝʛʦ ʫʙʝʞʜʝʥʠʷʤ ʠʣʠ ʚʝʨʦʠʩʧʦʚʝʜʘʥʠʶ ʧʨʦʪʠʚʦʨʝʯʠʪ ʥʝʩʝʥʠʝ 

ʚʦʝʥʥʦʡ ʩʣʫʞʙʳ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʚ ʠʥʳʭ ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʥʳʭ ʬʝʜʝʨʘʣʴʥʳʤ ʟʘʢʦʥʦʤ ʩʣʫʯʘʷʭ 

ʠʤʝʝʪ ʧʨʘʚʦ ʥʘ ʟʘʤʝʥʫ ʝʝ ʘʣʴʪʝʨʥʘʪʠʚʥʦʡ ʛʨʘʞʜʘʥʩʢʦʡ ʩʣʫʞʙʦʡè. 

ʂʦʥʩʪʠʪʫʮʠʷ ʈʌ, ʩʪʘʪʴʷ 59 

 

Настоящий раздел посвящен роли института призыва граждан на срочную 

военную службу в Ненецком автономном округе.  

В целях обеспечения всесторонней государственной защиты прав и свобод 

граждан, подлежащих призыву на военную службу (призывников), 

Уполномоченный по правам человека и его помощник традиционно входят в состав 

призывных комиссий муниципального образования «Городской округ «Город 

Нарьян-Мар» и муниципального образования «Муниципальный район «Заполярный 

район» Ненецкого автономного округа». 

Опыт показывает, что непосредственное участие Уполномоченного в работе 

призывной комиссии значительно повышает оперативность и эффективность 

рассмотрения обращений граждан. Основной тематикой обращений стало 

несогласие с выводами военно-врачебных комиссий, проводивших медицинское 

освидетельствование граждан на предмет годности к военной службе. Актуальными 

оставались вопросы, связанные с качеством, обоснованностью и сроками 

проведения медицинских обследований и освидетельствований, а также с 

надлежащим приобщением медицинских документов к личным делам призывников 

и обеспечением права на отсрочку от призыва. 

Важным аспектом призывной кампании является тщательное заполнение и 

рассмотрение личных дел призывников, что обеспечивает порядок и справедливость 

при принятии решений о призыве, замене военной службы на альтернативную 

гражданскую, освобождении от службы или предоставлении отсрочки. Призывники 

и их представители имеют право ознакомиться с материалами личного дела, что 

особенно актуально после проведения медицинского освидетельствования и перед 

возможным оспариванием решений комиссии. Особый интерес вызывают вопросы 

корректности заполнения листов медицинского освидетельствования и полноты 

приобщенных к делу медицинских документов. 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=518293&date=23.03.2026
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=518129&dst=100015&field=134&date=23.03.2026
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Кроме того, к Уполномоченному поступали обращения с просьбами о 

разъяснении законодательства в части реализации права на отсрочку, включая 

случаи изменения обстоятельств, послуживших основанием для ее предоставления. 

 

В отчетном периоде членами призывной комиссии было рассмотрено 438 дел 

призывников. Следует отметить постоянное участие Уполномоченного либо 

помощника в каждом заседании комиссии. Фактически в ряды Вооруженных Сил 

Российской Федерации были призваны около ста жителей региона.  

В 2025 году Уполномоченным были рассмотрены обращения от оленеводов, 

ведущих свою деятельность в составе сельскохозяйственного производственного 

кооператива «Харп», имеющих желание воспользоваться правом замены военной 

службы по призыву на альтернативную гражданскую службу (АГС). Право 

гражданина Российской Федерации на замену военной службы альтернативной 

гражданской службой закреплено в Конституции РФ и регулируется Федеральным 

законом «Об альтернативной гражданской службе». Альтернативная гражданская 

служба предоставляется гражданам, которым несение военной службы 

противоречит их убеждениям или вероисповеданию, а также представителям 

коренных малочисленных народов, ведущим традиционный образ жизни и 

занимающимся традиционными промыслами.  

Несмотря на наличие правовых оснований, граждане сталкиваются с рядом 

проблем при реализации права на альтернативную гражданскую службу. Одной из 

ключевых является недостаточная осведомленность призывников и работодателей 

о возможностях и условиях прохождения АГС. Это связано с отсутствием 

систематической информационной кампании и ограниченностью перечня 

организаций и должностей, где возможна замена военной службы. 

Для решения указанных проблем, на основании обращений граждан, 

Уполномоченный в 2024 году провел заседание Экспертного совета, посвященное 

вопросам организации альтернативной гражданской службы. Были разработаны 

̅ͦͭͦΥ ˢ͔͔͚ͫ͟͡ ˻͍ͪͦ͡κ˹ˢ˻нп 
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рекомендации по распространению информации среди населения и работодателей. 

Информационные материалы были направлены главе Заполярного района 

Ненецкого автономного округа для дальнейшего доведения до глав муниципальных 

образований и руководителей оленеводческих хозяйств. 

Кроме того, проводились консультации с потенциальными работодателями, 

готовыми предложить рабочие места для прохождения альтернативной 

гражданской службы. Эти мероприятия способствовали включению предложений 

работодателей в перечень организаций и должностей, утверждаемый 

Министерством труда Российской Федерации. 

Перечень ежегодно обновляется на основании предложений, подаваемых до 1 

января в Федеральную службу по труду и занятости. Такое взаимодействие 

позволяет расширить возможности для граждан, выбравших альтернативную форму 

исполнения своего конституционного долга. 

Также вопрос о порядке рассмотрения заявлений граждан о замене военной 

службы на АГС обсуждался Уполномоченным на инструкторско-методических 

сборах перед началом призывной кампании с членами основного и резервного 

состава призывных комиссий. 

Уполномоченным оказывалась методическая помощь гражданам в подготовке 

соответствующих заявлений в призывную комиссию в предусмотренные законом 

сроки. Такая работа позволила повысить качество оформления документации и 

снизить количество ошибок, допускаемых при подаче заявлений.  

Так, при содействии Уполномоченного большинство членов призывной 

комиссии приняли решение о замене военной службы на альтернативную 

гражданскую службу для жителя села, чья жизнь связана с традиционным укладом 

и занятием оленеводством. Решение комиссии стало первым подобного рода и 

заложило основы для дальнейшей практики учета специфики образа жизни и 

традиционных занятий граждан при определении форм прохождения службы.   

Работа, проведенная Уполномоченным совместно с профильными 

структурами, была направлена на устранение барьеров в реализации права на 

альтернативную гражданскую службу. Дальнейшее развитие практики 

информирования и взаимодействия позволит обеспечить соблюдение 

конституционных прав граждан и повысить эффективность системы 

альтернативной гражданской службы в регионе. 

Уполномоченный отдельно отмечает важность укоренившейся традиции, 

призванной выразить уважение и признательность будущим защитникам Отечества. 

В Ненецком автономном округе отправка молодых людей на срочную службу 

проходит в торжественной обстановке. Это не просто формальность. На таких 

мероприятиях собираются не только родные и близкие призывников, но и 
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представители органов власти, служители Русской православной церкви, ветераны 

и участники специальной военной операции. Уполномоченный также принимал 

участие с напутственными словами о воинском долге, гражданской 

ответственности, патриотизме и чести.  

Федеральным законом от 21.04.2025 № 82-ФЗ «О внесении изменений 

в Федеральный закон «О воинской обязанности и военной службе» закреплены 

новые законодательные нормы, которые значительно изменили порядок призыва на 

военную службу в России. 

К наиболее значимым изменениям относятся: 

1. Цифровизация призывных мероприятий: 

–  введение единого электронного реестра граждан, подлежащих призыву: 

создан централизованный цифровой ресурс, содержащий полную информацию о 

призывниках. Это позволит исключить дублирование данных, повысить точность 

учета и ускорить обмен информацией между различными ведомствами; 

– электронные повестки: внедрена система направления повесток в 

электронном виде через портал государственных услуг и специализированные 

информационные системы. Это значительно упрощает процесс оповещения, 

снижает вероятность утери или несвоевременного получения повесток, а также 

обеспечивает фиксацию факта вручения; 

– электронный военный билет: переход к выдаче электронных военных 

билетов, содержащих всю необходимую информацию о прохождении военной 

службы, облегчит ведение учета и взаимодействие с гражданами. 

2. Изменения в категориях годности к военной службе: 

– пересмотр критериев годности: проведен анализ и актуализация 

медицинских и психологических критериев, определяющих годность граждан к 

военной службе. Цель – более точное соответствие требований к состоянию 

здоровья и психологическим качествам военнослужащих задачам, решаемым в 

современных условиях; 

– расширение возможностей для альтернативной гражданской службы: 

внесены изменения, направленные на более гибкое применение института 

альтернативной гражданской службы, с учетом потребностей общества и 

индивидуальных обстоятельств граждан. 

3. Совершенствование процедур призывной комиссии: 

– повышение роли медицинского освидетельствования: усилено внимание 

к качеству и объективности медицинского освидетельствования, в том числе за счет 

привлечения более широкого круга специалистов и использования современного 

диагностического оборудования; 

– упрощение и ускорение рассмотрения дел: внедрены меры, направленные 

на сокращение сроков рассмотрения дел призывными комиссиями, при сохранении 

высокого уровня законности и обоснованности принимаемых решений. 
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4. Изменения в отношении граждан, пребывающих в запасе: 

– актуализация учета граждан, пребывающих в запасе: введены новые 

механизмы для поддержания актуальности данных о гражданах, пребывающих в 

запасе, что важно для мобилизационной готовности страны; 

– возможности для добровольного прохождения военных сборов: созданы 

условия для более активного привлечения граждан, пребывающих в запасе, к 

прохождению военных сборов, с целью поддержания и повышения их 

профессиональных навыков. Процедуры, связанные с призывом (медицинское 
освидетельствование, профессиональный психологический отбор, заседания 

призывной комиссии), с 1 января 2026 года будут проходить круглый год. 

Эти меры направлены на улучшение организации призыва, обеспечение 

равных условий для всех граждан и повышение эффективности вооруженных сил. 

Несмотря на первоначальные трудности привыкания к новому порядку, эксперты 

отмечают положительную динамику в плане прозрачности и справедливости 

призывного процесса. 

В 2026 году Уполномоченный продолжит работу по контролю за 

соблюдением законности и справедливости на всех этапах призыва.  

 

 ̅ͦͭͦΥ ˤ͔ͦͤͤͦ-͙͙ͨ͊ͭͪͦͭ;͔͙͚ͫ͟ ͼ͔ͤͭͪ ˹ˢ˻ 
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7. Мероприятия института Уполномоченного  

в Год защитника Отечества 

 
В 2025 году, объявленном Годом защитника Отечества, институт 

Уполномоченного по правам человека в Ненецком автономном округе реализовал 

комплекс мероприятий по сохранению исторической памяти, патриотическому 

воспитанию молодежи и поддержке защитников Отечества. 

Важность этой работы закреплена в Конституции Российской Федерации. В 

ней прямо указано: «Российская Федерация чтит память защитников Отечества, 

обеспечивает защиту исторической правды. Умаление значения подвига народа при 

защите Отечества не допускается».  

Помощник Уполномоченного, являясь членом волонтерского корпуса, 

провела для школьников всероссийские уроки «Блокадный хлеб», приуроченные к 

80-летию Победы и открытию Года защитника Отечества. Высокий уровень ее 

работы отмечен победой во Всероссийском конкурсе «Послы Победы. Москва», в 

рамках которого она участвовала в подготовке Парада Победы и сопровождала 

ветеранов Великой Отечественной войны. 

В память о подвиге Ленинграда активисты ВОД «Волонтёры Победы», в том 

числе активисты Молодежного совета и помощник Уполномоченного, провели 

интеллектуальную игру «РИСК. Блокада Ленинграда» для молодежных 

объединений округа.  

Также в рамках событийного плана работы волонтерского корпуса, 

посвященного 80 – й годовщине Победы, для учеников 8 – 9 классов школы №5 

провели урок мужества, посвященный переломному моменту Великой 

Отечественной войны — Сталинградской битве.  

 ̅ͦͭͦΥ ͔ͨͪͫͫ-ͫͯ͗͋͊͡ ̂ͨͦͤͦͣͦ͡;͔͎ͤͤͦͦ 



 

 

57 

 

Уполномоченный по правам человека вошла в состав комиссии по 

сохранению и укреплению традиционных российских духовно-нравственных 

ценностей при Общественной палате НАО. В 2025 году на заседании комиссии 

рассмотрели эффективность мер по сохранению исторической памяти в округе. В 

соответствии с Указом Президента РФ, историческая память и преемственность 

поколений отнесены к традиционным ценностям, а распространение деструктивной 

идеологии может привести к искажению исторической правды. На заседании 

комиссии заслушали представителей органов власти и ознакомились с 

реализуемыми проектами по укреплению традиционных ценностей. По итогам 

заседания подготовлены рекомендации для координации дальнейших инициатив. 

Уполномоченный предложила включить в план работы комиссии мероприятия по 

сохранению исторической памяти в честь 80-летия Победы. 
 

 

В преддверии Дня защитника Отечества представители Молодежного совета 

провели для студентов Ненецкого профессионального училища лекцию «Что значит 

служить Отечеству?» в рамках проекта «Разговоры о важном».  

Ключевым событием года стал молодежный форум «Память, которой 

живем...», организованный институтом Уполномоченного. Форум объединил 

членов Молодежного совета, общественных молодежных палат, «Волонтеров 

Победы», студентов колледжа и активистов.  

С докладами выступили представители волонтёрского движения, 

молодёжных советов, историк и режиссёр народного самодеятельного 

студенческого театра «Улыбка» Ненецкого аграрно-экономического техникума 

имени В.Г. Волкова. Они рассказали о различных инициативах по сохранению 

исторической памяти: акциях «Волонтеров Победы», участии в Параде Победы, 

проекте «Хранители истории», историях героев из Ненецкого автономного округа, 

театральных постановках и мероприятиях, посвящённых сохранению памяти. 

̅ͦͭͦΥ ͔ͨͪͫ-ͫͫͯ͗͋͊͡ ̂ͨͦͤͦͣͦ͡;͔͎ͤͤͦͦ 
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Итогом форума стали конкретные предложения по увековечиванию памяти о 

жителях НАО — участниках Великой Отечественной войны. 
 

 

В преддверии Дня Победы институт Уполномоченного запустил 

патриотическую акцию «Память, которой живем». Жители региона в видеороликах 

рассказывали о своих предках-фронтовиках. Акцию поддержали Общественная 

палата и Уполномоченный по правам ребенка. Все публикации собраны по хештегу 

#ПамятьКоторойЖивем83. 

Деятельность института не ограничивается историей — она обращена к 

нынешним защитникам. Общественный представитель Уполномоченного приняла 

участие в памятном мероприятии в селе Тельвиска, посвященном Дню вывода войск 

из Афганистана. Совместно с Общественной молодежной палатой при Собрании 

депутатов НАО для студентов и членов Молодежного совета была организована 

экскурсия в воинскую часть. 

В Год защитника Отечества дан старт практическому проекту 

«Маскировочные нашлемники для Защитников». Инициатива реализуется при 

поддержке окружного гранта и объединила усилия института Уполномоченного и 

волонтерского движения «Работаем, братья!». На выделенные средства закуплен 

спанбонд, и к изготовлению нашлемников активно подключились школьники и 

студенты округа. 

На постоянной основе институт Уполномоченного участвует во 

всероссийских акциях: «Посылка солдату», «Свеча Памяти», «Диктант Победы», а 

также в мероприятиях, посвященных Дню Неизвестного Солдата и Дню снятия 

блокады Ленинграда. 

Главным итогом работы в Год защитника Отечества стало объединение 

усилий власти, общественности и молодежи для сохранения правды о Великой 

Победе и поддержки тех, кто стоит на страже Родины сегодня. Эта деятельность 

полностью соответствует стратегическому курсу страны, обозначенному 

̅ͦͭͦΥ ͔ͨͪͫͫ-ͫͯ͗͋͊͡ ̂ͨͦͤͦͣͦ͡;͔͎ͤͤͦͦ 
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Президентом России Владимиром Путиным: граждане России — прямые потомки и 

преемники поколения победителей, и попытки исказить историческую правду 

недопустимы. Работа по патриотическому воспитанию и поддержке защитников 

Отечества будет продолжена. 

 

  

 

 

 

̅ͦͭͦΥ ͔ͨͪͫͫ-ͫͯ͗͋͊͡ ̂ͨͦͤͦͣͦ͡;͔͎ͤͤͦͦ 
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8. Правовое информирование и правовое 

просвещение 

 
Правовое просвещение играет ключевую роль в формировании осознанного 

гражданского общества. Оно обеспечивает более полное информирование граждан 

об их правах и свободах, а также о формах и методах их защиты. Знание своих прав 

– это первый шаг к их реализации и отстаиванию. 

Потребность в систематической работе по правовому просвещению из года в 

год только возрастает. Это подтверждает анализ поступающих жалоб и обращений 

граждан. К сожалению, этот анализ показывает, что многие граждане недостаточно 

осведомлены о своих правах, не знают, как действовать в различных ситуациях и 

куда обращаться за помощью.  

Деятельность в этом направлении строится на основании закона Ненецкого 

автономного округа от 02.10.2006 № 760-оз «Об Уполномоченном по правам 

человека в Ненецком автономном округе», который предусматривает 

информирование жителей о положении в сфере защиты прав человека и их правовое 

просвещение. Для повышения юридической грамотности населения 

Уполномоченный активно использует различные форматы. Это личные встречи, 

консультации в ходе очных приемов и по телефону. Значительную роль играют 

ежегодные тематические доклады и аналитические материалы, где не только 

проводится анализ соблюдения прав человека в округе, но и предлагаются 

конкретные решения выявленных проблем. Эти документы направляются в органы 

власти всех уровней. 

Существенный вклад в эту работу вносят Экспертный совет, Молодежный 

совет и общественные представители, работающие при Уполномоченном. 

Институтом Уполномоченного продолжается реализация проекта «Право. Доступно 

̅ͦͭͦΥ ͔ͨͪͫͫ-ͫͯ͗͋͊͡ ̂ͨͦͤͦͣͦ͡;͔͎ͤͤͦͦ 
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и понятно». Он направлен на повышение правовой грамотности населения, 

особенно среди молодёжи и старшего поколения. В рамках проекта проводятся 

различные правопросветительские мероприятия. 

 

Ежегодно при поддержке Уполномоченного по правам человека в РФ для 

студентов СПО и учащихся школ проводится Всероссийский единый урок прав 

человека, приуроченный к Международному дню прав человека (10 декабря) и Дню 

Конституции РФ (12 декабря).  

Кроме того, во взаимодействии с Департаментом финансов НАО был 

проведен цикл уроков финансовой грамотности. Также представители института 

Уполномоченного принимали участие в проведении внеурочных занятий 

«Разговоры о важном» в школах и организациях среднего профессионального 

образования. 

 

Важную роль в вопросах правового просвещения сегодня играет 

информационно-телекоммуникационная сеть Интернет. На официальном сайте 

(ombudsmannao.ru) размещается информация об актуальных нормативных актах, 

̅ͦͭͦΥ ͔ͨͪͫͫ-ͫͯ͗͋͊͡ ̂ͨͦͤͦͣͦ͡;͔͎ͤͤͦͦ 
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изменениях в законодательстве, новых мерах поддержки населения и примерах 

успешного восстановления нарушенных прав. Эффективным инструментом 

оперативной коммуникации остается группа в социальной сети «ВКонтакте» 

(vk.com/pravachelovekavnao). Здесь публикуются новости о деятельности 

Уполномоченного, комментарии к текущим событиям и разъяснения по правовым 

вопросам. Такой формат подачи информации, сочетающий оперативность и 

доступность, привлекает внимание широкой аудитории, позволяя гражданам 

оперативно получать важную информацию. 

Таким образом, правовое просвещение является одним из приоритетных 

направлений в работе Уполномоченного. Сочетая традиционные форматы личных 

приёмов с современными цифровыми инструментами, удается охватить широкую 

аудиторию — от школьников до старшего поколения. Комплексный подход к 

информированию граждан не только повышает уровень их защищенности, но и 

способствует конструктивному диалогу между обществом и властью. 
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Заключение 

 
В докладе о деятельности Уполномоченного в 2025 году отражены как 

результаты работы института, так и наиболее острые вопросы, с которыми люди 

обращаются к омбудсмену (в сферах ЖКХ, социальных выплат и социального 

обеспечения, защиты прав участников СВО и др.). Таким образом, доклад служит 

важным инструментом оценки соблюдения прав человека в регионе. 

Эффективное восстановление нарушенных прав и содействие в их реализации 

возможны только при тесном взаимодействии с органами государственной власти и 

местного самоуправления, контрольно-надзорными структурами и общественными 

организациями. 

Определяя приоритетные направления на 2026 год, Уполномоченный 

продолжит работу по защите прав участников специальной военной операции и 

членов их семей, а также избирательных прав граждан в связи с предстоящими 

выборами в федеральный парламент. Особое внимание будет уделено внедрению 

Федеральной государственной информационной системы уполномоченных по 

правам человека. Эта система, созданная в рамках проекта «Цифровая экономика 

России», позволит автоматизировать прием и анализ обращений, обеспечить 

онлайн-консультирование и объединить информационные ресурсы всех 

уполномоченных по правам человека в стране. Безусловно, будут приниматься меры 

по недопущению нарушений прав и законных интересов населения, продолжится 

работа в сфере правового просвещения жителей региона, а также расширится 

практика подготовки и направления предложений в органы публичной власти по 

совершенствованию законодательства. Кроме того, будет укрепляться 

взаимодействие с институтами гражданского общества. 

В целях укрепления национального единства, мира и согласия между 

народами Российской Федерации 2026 год объявлен Президентом РФ Годом 

единства народов России. Выполнение поставленных задач с учётом принципа 

приоритетности прав и свобод человека, социальной справедливости и равенства 

возможностей является важнейшей задачей в деятельности регионального 

омбудсмена. 

Как отметила Уполномоченный по правам человека в РФ Т.Н. Москалькова, 

права человека не имеют национальности, а единство нашего многонационального 

народа – это главный гарант стабильности и соблюдения прав каждого гражданина. 

Эти слова определяют вектор деятельности института Уполномоченного по правам 

человека в Ненецком автономном округе. 


